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Después de dedicar dos afios de mi vida a revisar para la UNESCO la produccién “académica”
de los organismos internacionales y regionales sobre politica educativa en América Latina y el
Caribe prometi no volver a leer ni un informe ni un documento de este tipo por el resto de mi
vida. Sin embargo, en las actuales circunstancias de la UN me e visto obligado a romper mi
promesa con el fin de contribuir modestamente a la comprension del sentido de las actuales
reformas universitarias, ya que las directivas no han sido muy claras en presentar el marco
internacional en el que se inscriben ni han tenido mucho éxito en argumentar su coherencia y
pertinencia ante la comunidad universitaria. Dado que no quiero ser tedioso intentaré presentar
algunas ideas en forma un poco esquematica y en un vocabulario accesible, aunque las he
desarrollado mas ampliamente en otros lugares y en forma critica —incluso con trabajo de
campo en varios municipios del pais (ver www.unal.edu.co/red)-. La Antropologia se ha
preocupado histéricamente por entender “el punto de vista del nativo”, del otro (normalmente
indigenas con complicados y extrafios sistemas de pensamiento y formas de comportamiento).
Por eso he intentado acercarme con respeto a las fuentes en que se inspiran las actuales
reformas para entenderlas desde el punto de vista que sus lideres y promotores han
manifestado haciendo un uso amplio de citas textuales y evitando -en la medida de lo posible,
pues es inevitable- ejercer la critica. En primer lugar me referiré a las ideas que sobre la
educacién y la investigacion plantean los libertarianos o neoliberales, en especial el premio
Nobel de economia F. von Hayek y algunos de sus alumnos y seguidores. En segundo lugar a
las politicas educativas propuestas para la region (América Latina y el Caribe) por algunos
organismos internacionales, inspiradas en los economistas de Chicago. Finalmente, presentaré
un contexto mas amplio en el que las reformas han sido posibles.

1. Friedrich von Hayek y la educacion

El filésofo y economista de la Universidad de Chicago, Friedrich von Hayek (1899-
1992) dedica el capitulo XXIV de su obra emblematica, The Constitution of Liberty
(1960):, ademas de algunos apartes del capitulo VI, a la educacion (“instruccién
publica”) y a la investigacion cientifica. Alli se plantea como un “derecho de la
infancia” el recibir “conocimientos basicos”, dominar algunas “técnicas” como “leer”, y
formar en algunos valores bésicos para la convivencia (Hayek 1997:449-450). En el
fondo Hayek piensa que todos estos aspectos se adquieren mejor a través del juego de
la libre competencia y que los conocimientos y las habilidades son un “supremo bien”
por el que cualquiera pagaria un “precio”, pero argumenta la necesidad de facilitar el
acceso a todos e imponer socialmente su adquisicion en el hecho de que los que no los
tienen “son incapaces de percatarse de su indudable utilidad”; dichos conocimientos y
habilidades basicos los considera necesarios para “emanciparse de la servidumbre”
(Hayek 1997:449), y porque la ignorancia es con frecuencia “el principal obstaculo para
canalizar el esfuerzo de cada individuo de tal suerte que proporcione a los demas los

1 Publicada en 1960 por la Universidad de Chicago, y traducida como Los fundamentos de la libertad en los
afios 70 por Unién Editorial en Madrid, y reeditada en dos volimenes por Folio, Barcelona en 1997.
Citamos la edicion de 1997.



méaximos beneficios” (Hayek 1997:450). Respecto a la introduccién en la instruccion de
“modulos valorativos” para la “coexistencia pacifica” tiene mas reservas, pues existe el
peligro de que desde el Estado se impongan valores que constrifian la libertad
individual; considera que no son una necesidad en “paises consolidados, en los que
predomina la poblacién indigena” [obviamente, no en el sentido que lo usamos en
Colombia], pero que servirian de gran ayuda en paises con mucha diversidad, como se
ha demostrado en el caso norteamericano (Hayek 1997:450-451).

Hayek acepta, pues, el que —como un mal menor y compensatorio- haya una
“instruccién puablica con caracter obligatorio”, muy basica, minima, financiada
parcialmente por el Estado. Sin embargo cuestiona la pertinencia de que sea el mismo
Estado el que la organice y administre ya que nadie —ni burdcratas ni expertos>
deberia imponer valores y creencias a los ciudadanos, poniendo asi en riesgo las
libertades individuales (Hayek piensa, probablemente, en las recientes experiencias del
nazismo y de la Unién Soviética). La libertad en Hayek es libertad “personal” o
“individual” y tiene un caracter negativo, es ausencia 0 “reduccion al minimo” de
“coaccion”, es ausencia de trabas al libre juego del mercado para que todos puedan
competir en igualdad de oportunidades; juego cuyos resultados son considerados
como los efectos de reglas imparciales e impersonales, a diferencia de las restricciones
del corsé de la planificacion de un ente supraordenador de valores, creencias y
circulacion de bienes (Hayek 1997:25 y s.). Son, por tanto, los individuos los que deben
escoger la escuela que mas les interese. Para facilitar la libre eleccion de escuela y
evitar la doble tributacion de los que escojan una escuela privada, se adhiere a la
propuesta de Milton Friedman de financiar la demanda y no la oferta (Friedman 1955)
entregando la administracion a los padres unos bonos, vales o cheques escolares
(vouchers) para que paguen la educacién en la escuela elegida. Las actuales escuelas
publicas entrarian también en el juego del mercado a través de los bonos y el Estado
dejaria de mantenerlas directamente. 3

Si se parte del hecho que la “instruccién obligatoria” financiada parcialmente por el
Estado es un mal menor necesario y que debe tener un caracter minimo, cabe
preguntarse si el Estado debe financiar por algun ipo de razén (equidad, igualdad,
justicia, méritos) el acceso de algun grupo seleccionado de jovenes a una educacion

2 La coaccion que implica una educacién obligatoria no debe ser controlada por los politicos en el poder,
pero tampoco por los expertos: “Ni aun suponiendo que la pedagogia fuera una ciencia capaz de sefialar
el mejor procedimiento para alcanzar determinados objetivos, seria deseable que los sistemas mas
modernos se aplicasen universalmente con exclusion de cualesquiera otros, y menos todavia que las
metas propuestas fueran uniformes. Son harto escasas, por lo demas, las cuestiones planteadas por la
instruccion que merezcan el calificativo de cientificas, en el sentido de que sea posible dilucidarlas
acudiendo a criterios objetivos. En su mayor parte implican juicios valorativos o, al menos, se trata de
cuestiones en las que se impone el parecer de ciertas personas tan solo porque demostraron su
suficiencia en otras materias” (Hayek 1997:453). Con esto Ultimo se refiere Hayek a la costumbre
norteamericana de conformar “comisiones de sabios”, de cientificos y personalidades reconocidas
socialmente para establecer rumbos a la educacion.

3 La idea de los vales y la competencia entre escuelas no es un invento de Friedman ni de Hayek: ya habia
sido planteada en el siglo XVIII por Adam Smith en Wealth of Nations y Thomas Paine en Te Rights of
Man. Sin embargo ha sido especialmente a través de las obras de Friedman, con ediciones -incluso de
lujo- de mas de 400000 ejemplares, y con articulos en Selecciones del Reader's Digest como se ha ido
convirtiendo en una idea “popular’. Actualmente en Colombia, si bien hubo practicas en este sentido en
toda su historia desde la independencia, desde la Ley 715 de 2001 la educacion basica y media
financiada por el Estado se maneja bajo esta modalidad de financiacion a la demanda.



diferente (posterior, superior, especial, de otra calidad...) y si debe asumir costos
diferenciales para diferentes clases de nifios (por ejemplo, discapacitados, nifios mas
“lentos” para adquirir los conocimientos y habilidades bésicas, superdotados), y hasta
donde debe extenderse la instruccion obligatoria. La respuesta de Hayek es que como
norma general, y asi se tengan recursos, la instruccion obligatoria financiada por el
Estado deberia ser minima, evitando prolongar el periodo educativo de la mayoria
(Hayek 1997:456) y que “debe prevalecer la pretensién de que sean todos tratados
igualmente” (Hayek 1997:458). Argumenta lo anterior en la imposibilidad de establecer
unos criterios objetivos para determinar los méritos# en cualquier caso, y mucho menos
en la capacidad y pertinencia de que sea el Estado el que los establezca o administre.
Ademas, en el supuesto de que hubiera unos meéritos objetivos para merecer un trato
preferente o subsidios por parte del Estado —cosa que Hayek no considera posible
establecer-, los tratos preferentes no servirian mas que para producir mayores
desigualdades sociales y mayores injusticias. El Estado no debe dar tratos
preferenciales a nadie, asi como tampoco limitar los beneficios provenientes de la
desigualdad real entre los hombres: “Las dotes naturales y la mayor capacidad
intelectual constituyen ‘ventajas tan injustas’ como pueden serlo las circunstancias que
nos rodean o el medio en que se nace” (Hayek 1997:459). Una vez establecida esa regla
general, excepcionalmente acepta que el Estado conceda algin tipo de subsidio a
algunos contados ciudadanos pero cuidando que entre los elegidos no sélo estén los
gue tengan mayores “méritos”, sino que estén representadas “las distintas
agrupaciones” (regionales, religiosas, profesionales o étnicas).

Desde 1960 hasta hoy los planteamientos y discursos neoliberales no han sido sino
desarrollos y aplicaciones de las tesis de Hayek, eso 4, logrando una mayor difusion,
cada vez en un tono mas imperativo y con mayor abundancia de experiencias
ilustrativas por su creciente implementaciéon a nivel mundial. Por ejemplo, en un
influyente libro Chubb y Moe (1990) plantean -treinta afios después- que las escuelas
publicas pueden mejorar Unicamente si se substituye el actual control democratico por
un sistema de mercado de las opciones educativas. Las escuelas funcionan mejor si se
manejan como empresas privadas, regidas por la eleccion del consumidor y en un
contexto donde “tanto como sea posible, debe ser eliminada toda autoridad del mas
alto nivel”; de esta forma, las escuelas seran “libres de organizar todo lo que quieran
(...) para satisfacer a su clientela”. Asi “la eleccién del centro educativo es una panacea
(...) una reforma contenida en si misma con su propia racionalidad y justificacion. Tiene
la capacidad por si misma de traer la clase de transformacién que, durante afios, los
reformadores han estado intentando disefiar en miles de formas distintas” (Chubb y
Moe 1990:217), inclinada en el original).

Una segunda tesis central ligada -e implicita- a la libertad de mercado y a la
consideracion de que el mercado es el Unico legitimo regulador de la educacion, es
concebir la educacién basicamente como un fenémeno econdémico o privilegiar las

4 Para entender las respuestas que da Hayek a este tipo de cuestiones hemos de acudir a los conceptos de
“‘igualdad”, “valor” y “mérito” que desarrolla en el capitulo VI de su obra (Hayek 1997:109 y s.), conceptos
gue no resulta pertinente abordar en este momento. No obstante, es necesario aclarar que los
neoliberales utilizan como sinénimos igualdad, homogeneidad e identidad, por una parte, y desigualdad,
diversidad y diferencia por otra. Ver un analisis de estos conceptos en (Delgado Ruiz 1998). Respecto al
mérito, algunos autores que han critcado las propuestas educativas neoliberales las acusan de
meritocraticas (Gentili, Coraggio); sin embargo, una lectura cuidadosa del texto de Hayek revela lo
contrario: los valores meritocraticos no son bien vistos pues suponen un limite al libre juego del mercado.



visiones economicistas y tecnicistas de lo educativo. El considerar las implicaciones
econémicas de los procesos educativos en principio no tiene nada de neoliberal.
Podriamos encontrar antecedentes remotos y préximos y vinculos con corrientes de
pensamiento incluso anti-liberales, como el marxismo. No deja de ser paraddjico el que
dentro del pensamiento liberal haya costado muchos afios convencer a las élites de las
ventajas econémicas de disponer de wuna poblacién instruida, aunque tal
convencimiento todavia no se haya generalizado, pues una tendencia muy fuerte es la
que representara Bernard Mandeville ya en 1714, que considera que “en una nacion
libre, en la que no se permite la esclavitud, la riqueza méas fgura consiste en una
multitud de pobres laboriosos (...) totalmente ignorantes. El saber amplia y multiplica
nuestros deseos, y cuantas menos cosas ambicione un hombre, mucho mas facilmente
se satisfaran sus necesidades” (Mandeville 1982:190). La escuela y la lectura abren el
camino a los libros “peligrosos™”, a la ociosidad, a la indolencia y, a la larga, a la
desobediencia y a la improductividad.

La vision economicista de la educacion tiene su anclaje en paradigmas tecnolégicos,
eficientistas (por ejemplo, el lancasterianismo de comienzos del siglo XIX o el
“movimiento de la eficiencia social” desde principios del XX en EEUU) y funcionalistas
y se relaciona con el desarrollo y expansién de los sistemas educativos en las
sociedades nhdustriales. Desde el funcionalismo, los sistemas educativos (como todas
las instituciones sociales) aseguran el funcionamiento del sistema social en su conjunto,
y a la escuela le corresponderia fortalecer la integracién y la socializaciéon. En la misma
época que Hayek escribe The Constitution of Liberty se desarrolla en el pensamiento
econdmico la teoria del “capital humano”, teoria que jugd un papel fundamental a la
hora de fortalecer una vision economicista-funcional anclada en la tradicion utilitarista
liberal de la educacion, argumentando vinculos directos entre el sistema educativo y el
sistema econémico en términos de productividad y de recuperacion de la inversion. Si
bien ya Adam Smith habia sefialado las ventajas econdmicas de los individuos con mas
conocimientos Utiles, Mincer (1958), Schultz (1963) y Becker (1964) aportaron estudios
empiricos centrados en el analisis de “tasas de retorno”, con los que pretendian
mostrar como la educacion formal de los individuos es una “inversion” de la que los
individuos y la misma sociedad recogen beneficios cuantificables, sean estos
financieros o no.

Sin embargo, lo caracteristico del neoliberalismo es proponer una visiéon economicista
ligada a la primacia del mercado como la vision mas adecuada y la Unica legitima para
orientar las decisiones en el campo educativo, y considerar la educacién como mercancia.

A finales de los afios 60, un texto de Philip Coombs era un buen ejemplo de esta
manera de pensar:

“La ensefianza es una industria de ‘trabajo intensivo’, que utiliza grandes
cantidades de mano de obra de alto nivel y alto costo. Al competir con
industrias de menor trabajo intensivo cuya eficiencia y productividad de
trabajo estdn aumentando firmemente, la ensefianza continuara
perdiendo su carrera paulatinamente, hasta que haga mas para mejorar
su propia eficiencia y la productividad de los talentos humanos que
emplee (...) Los hombres de Estado y sus asesores luchan tenazmente, en
la actualidad, para crear mercados comunes regionales a través de los
cuales las mercancias econdémicas puedan circular en mayor abundancia.
Los sistemas educativos, sin embargo, ya tienen su propio mercado



comun y lo han tenido durante mucho tiempo. Es un mercado mundial, y
su ‘volumen de negocio’ ha alcanzado gran auge en los ultimos veinte
afios en medida, variedad y extension geografica. A pesar de ello, poco
provecho se ha sacado de sus beneficios potenciales. [...] Virtualmente
todos los sistemas de educacion forman parte integral de un sistema
mundial de educacién, y lo mismo puede cecirse de la ‘comunidad
intelectual’ de cada pais” (Coombs 1971:213-214).

En sintesis, si partimos de la primacia de la libertad individual —entendida como
ausencia de restricciones-> sobre todos los demas valores y si se concibe “la ensefianza”
como una “industria” -0 un “servicio”- en un mercado que debe ser autorregulado
para que funcione bien, todo lo demas son derivaciones, aplicaciones e
implementaciones de esta idea, en sintesis:

1. Hay que favorecer la libre competencia y la desregulacion para que las fuerzas del
mercado se desarrollen con autonomia.

2. Si se considera que la empresa es el modelo més eficiente y competitivo para
organizar la produccion y los servicios en una sociedad de mercado, las escuelas y
universidades deben ahora pensarse y organizarse como empresas prestadoras de
servicios educativos, los factores del proceso educativo como insumos Yy la eficiencia y
la productividad como criterios principales de decision; los resultados de aprendizaje
(que hay que medir para poder cuantificar y comparar y asi estimular la competencia)
y el costo por alumno son criterios basicos a la hora de valorar la calidad de las
escuelas; las escuelas deben competir entre ellas para captar a sus clientes o usuarios
(los padres de familia y los estudiantes). Ser competitivo es ser competitivo en el
mercado.

3. Por lo tanto hay que reducir o eliminar los derechos (entitlements) no vinculados a la
competitividad, cambiando “privilegios” y derechos adquiridos tanto por los
profesores, como por los estudiantes o por las instituciones, por estimulos puntuales a
la productividad, y flexibilizando el mercado laboral educativo (liberar las formas de
contratacion, estimular la libre competencia entre los profesores). Como la competencia
debe ser permanente y en igualdad de condiciones, deben eliminarse privilegios
adquiridos y establecerse pruebas y calificaciones estdndar en forma periédica.

4. El mercado desregulado sobrepasa las fronteras, regulaciones y aduanas nacionales.
Un mercado educativo global. Hay que romper todas las barreras que impiden el
establecimiento de dicho mercado.

5. La educacion elemental (instruccion basica) obligatoria, consistente en los
rudimentos de la lectura y la escritura, de las matematicas y de algunos “valores”, no
se concibe como un derecho fundamental de los ciudadanos, sino como un mal
necesario para que los ignorantes que no pueden conocer las ventajas del libre mercado
puedan vincularse a éste, competir, “emanciparse de la servidumbre”, “proporcionar a
los demas los maximos beneficios” y reciban unos “mddulos valorativos” que

fortalezcan la “convivencia pacifica” (Hayek). Debe financiarla el Estado parcialmente

5 Esta idea de la libertad es central en esta tradicion de pensamiento. Varios de los libros “clasicos”,
especialmente los orientados a un publico amplio, no para un circulo académico de economistas, incluyen
esta palabra (liberty o freedom) en el titulo: On Liberty, The Constitution of Liberty, Capitalism and
Freedom, Free to choose...



-no proveerla- a través de financiar la demanda, no la oferta (cheques o bonos
escolares).

6. El Estado es un mal necesario permanente que debe minimizarse para no estorbar el
juego libre del mercado. Hay que reducir el aparato estatal y la burocracia, sanear las
finanzas publicas, privatizando toda actividad que pueda desarrollarse como negocio
privado, reduciendo el gasto social al minimo necesario para asegurar el acceso de los
sectores méas pobres a paquetes de servicios basicos (agua, saneamiento, salud y
educacion elementales), aplicando la recuperacién de costos por los servicios a todos
los usuarios que puedan pagar en dinero o0 en trabajo. Las posiciones menos
“radicales” y mas “técnicas” para argumentar una minima presencia del Estado se
basan en el mantenimiento de las “tasas de retorno”, la “equidad”, los problemas que
incorporan las “externalidades”, las “asimetrias de informacién” y en la necesidad de
intervencion puntual cuando se presente un “fallo del mercado” para restituirlo
(Patrinos y World Bank 1999). El Estado debe velar por mantener el libre juego del
mercado, estableciendo regulaciones y estimulos Unicamente para favorecer dicho
juego.

7. Las relaciones entre lo publico y lo privado se definen mejor desde el mercado y la
libertad de escoger que desde un Estado operando bajo el pretendido “interés publico”.
Lo privado es superior moral y operativamente hablando a lo estatal.

8. Puesto que los individuos se benefician individualmente de su educaciéon cuando
ésta supera el nivel basico, la educacién no-bésica no es un bien publico, sino privado
gue cada uno debe costearse. Se promueve la igualdad de oportunidades de los mas
pobres a la educacion mas alla de la basica no con becas, sino a través de préstamos
que deberan devolver cuando terminen sus estudios y obtengan beneficios econdémicos
de su formacion.

9. Dado que el mercado no es perfecto y que hay algunas personas que por diversas
circunstancias no logran ser competitivas, el Estado debe concentrar sus esfuerzos en
programas focalizados en los sectores de pobreza extrema (SISBEN en el caso
colombiano) y una “red de seguridad” para situaciones coyunturales de necesidad y
catastrofes imprevisibles, restaurando de esta forma la capacidad de los individuos
para reingresar al mercado. La igualdad es un concepto poco grato al neoliberalismo:
todos somos desiguales y eso es precisamente lo que mueve el mercado: la posibilidad
de que cada individuo aproveche sus “diferencias naturales” y los beneficios recibidos
(una herencia, un ambiente familiar rico culturalmente...). De lo que se trata en justicia
es de promover la equidad, es decir, promover las diferencias productivas entre los
individuos para que puedan competir y ser Utiles social y econémicamente. Equidad e
igualdad se oponen pues esta Gltima, segun los neoliberales, pretende homogeneizar
de forma artificial a los individuos. Si no se respetan las desigualdades y hubiera un
ente igualador se perderia el interés por competir.

10. Respecto a la funcidén investigadora de la universidad, la produccion del
conocimiento es también una industria, un negocio, “el” verdadero negocio de estos
tiempos de la sociedad del conocimiento, y el conocimiento un “bien” (goods), un
producto, una mercancia. A partir de aqui, pueden aplicarse todas las anteriores
afirmaciones que se hicieron sobre la educacion a la investigacion. Simplemente léanse
los nueve puntos anteriores substituyendo la palabra “educacion” por “investigacion”
y “educacién basica” por “investigacion basica”. La investigacién bésica (que en este
caso no tiene nada que ver con minima o elemental, sino la investigacion de punta,
pura) también debe ser apoyada por el Estado por su caracter poco rentable a corto
plazo, por los altos riesgos que conlleva la recuperacion de la inversién, y por su



caracter basico y polivalente. En este caso, al igual que la educacion basica, se debe
financiar la demanda, desregularse, flexibilizarse y moverse en un contexto
competitivo. En el texto que se ha venido comentando, Hayek valora de una forma
altamente positiva y como algo especial a la investigacion “pura”, por lo que se deberia
garantizar su autonomia de los intereses econémicos y de sus fuentes de financiacion,
sean estos las fundaciones privadas o el Estado. Respecto ala investigacion “aplicada”
plantea una regulacidon directamente a cargo del mercado pues la considera una
actividad rentable orientada a resolver problemas por los cuales alguien debe pagar.

En dltimas es un principio bésico, una idea-fuerza poderosa fécil de entender que se
lleva y aplica indiscriminadamente a todas las esferas de la vida humana: la libertad
individual entendida como ausencia de restricciones por parte de los demas es el
supremo valor, y el mundo —el mejor mundo, el Unico posible que garantice la libertad
individual- es un gran mercado donde personas, organizaciones y paises compiten y
cooperan por su beneficio econémico; y un mercado es, para los economistas
neoliberales, un marco autorregulado donde se intercambian “bienes” y que se
organiza en torno a unos principios que regulan los salarios, precios y “ganancias”
(Gregory 1994). La educacion, en esencia, no es mas que un bien o una mercancia mas o
menos especifica que se intercambia en un mercado especifico.

A partir de esta idea central, toda una serie de conceptos que provienen de fuentes y de
tradiciones tedricas muy diferentes son resignificados desde el neoliberalismo:
democracia, libertad, igualdad, justicia, mérito, educacion, Estado, publico y privado,
autonomia, descentralizacion, calidad, equidad, responsabilidad, participacion,
competencia, educacion permanente, sociedad educadora...

2. De neo-institucionalismos

En 1973 se produce la segunda crisis ciclica del capitalismo del siglo XX. Los
economistas neoliberales se apresuraron a culpabilizar a los gastos sociales excesivos
por parte del Estado, el exagerado intervencionismo de éste en la economia y al poder
desmesurado y nefasto del sindicalismo. En la Chile de Pinochet (1973) se empiezan a
experimentar las reformas del grupo de economistas de Chicago. lgualmente se
adhiere al programa Margaret Tatcher, que sube al poder en Gran Bretafia en 1979 y su
gobierno se prolongara hasta 1990 (e incluso hasta 1997 con su sucesor John Major). Asi
mismo Ronald Reagan es hombrado presidente de EEUU en esos mismos afios (1980-
1988) y también se prolonga su influencia con su vicepresidente George Bush hasta
1992. Estos tres gobiernos fuertes neoconservadores que estuvieron en el poder por un
largo periodo van a convertir sus paises en laboratorios de las innovaciones
neoliberales.¢

6 Los neoliberales no son conservadores, como el mismo Hayek lo manifiesta en un capitulo de su libro
titulado “Por qué no soy conservador”. Sin embargo, establecieron alianzas con los gobiernos
conservadores para implementar sus politicas, algo con cierto parecido a lo que sucede en Colombia.



El denominado “Consenso de Washington” (1989), donde se reunieron los grandes
bancos (FMI, Banco Mundial, BID), el gobierno de los EEUU y tecnécratas de diversas
partes del mundo, trazé las politicas econémicas mundiales para la década de los 90 a
partir de los experimentos de la década pasada. Las ideas neoliberales y las estrategias
econdmicas asociadas se iban a universalizar: “disciplina” fiscal, liberalizacion de la
politica comercial e inversiones, desregulacién de los mercados internos, apertura a la
inversion extranjera, proteccion de la propiedad privada y privatizacion de las
“empresas” estatales. Sin embargo algunos problemas empezaron a surgir cuando se
intentaron aplicar en paises que no contaban con Estados y gobiernos “fuertes”, como
fue el caso colombiano en esos primeros afios.

Si nos centramos Unicamente en la educacion, desde la perspectiva neoliberal el Estado
debe ser minimizado, pero en el caso del “Tercer Mundo” esta vision minima presenta
un problema, pues los “marginales”, los excluidos del mercado a los que se deberia
dirigir la educacién minima son la inmensa mayoria de los ciudadanos (en Colombia,
el 60% estan por debajo de la linea de pobreza). Por otra parte, los costos de los
programas de ajuste fiscal y de apertura de mercados, promovidos por el mismo
neoliberalismo, recayeron en las ya de por si mermadas clases medias, incapaces ahora
de costear una educacion privada, aumentando la demanda de plazas en los colegios y
universidades puablicas en un momento en que éstos estaban siendo estrangulados
presupuestalmente. En palabras de los funcionarios del mismo Banco Mundial, al
hacer el balance de esos afios, “los problemas de distribucién de ingresos no han
mejorado en muchos paises y han empeorado en otros, generando indices de pobreza
gque se mantienen a niveles inaceptablemente altos” (Burki y Perry 1998). Por otra parte
si la planificacion estatal de estos paises habia sido criticada en forma reiterada por su
inmediatismo y cortoplacismo, al dejar los sistemas educativos en manos del mercado,
de la demanda programada por el marketing y el oportunismo, los proyectos cuya
inversion no se recuperara en forma rapida y segura, iban a ser definitivamente
inviables, lo cual haria imposible la inversion en un negocio como la educacion que
implica inversiones fuertes iniciales y resultados a mediano plazo. Finalmente, unas
reformas tan radicales como las que propusieron los neoliberales que restringian y
acababan derechos laborales adquiridos de funcionarios y maestros, asi como la
reduccién de derechos sociales, incluido el de la educacién, solamente podian llevarse
a la practica —paradgjicamente- con un Estado fuerte y con gobiernos autoritarios,
como fueron los que iniciaron el experimento. Parafraseando a Gentili, el Estado
neoliberal es minimo para financiar la educacién publica, pero maximo cuando impone y
define de forma centralizada y autoritaria las nuevas reglas del juego (Gentili 1996:27).

Por eso, diez afios después, varios textos publicados por el mismo Banco Mundial van
a sefialar que las politicas establecidas en el Consenso de Washington se centraron en el
ajuste fiscal, en liberalizar y privatizar, pero “ignoraron la funciéon que podrian cumplir
los cambios institucionales en acelerar el desarrollo econémico y social de la regién”
(Burki y Perry 1998). El informe citado, dirigido a Ameérica Latina, se titulaba
precisamente Beyond the Washington Consensus : institutions matter (traducido como La
hora de reforma institucional, también llamado Consenso de Santiago). Aunque el
informe sostiene que “las politicas prescritas en el marco del ‘Consenso de
Washington’ estdn dando fruto (...) y que la reanudacion del crecimiento econdmico de
la region en la década de los noventa estuvo estrechamente ligada a la aplicacion de

muchas de las politicas recomendadas en el marco de ‘Consenso’™, las teorias



neoliberales en realidad habian sido insuficientes para articular el nuevo orden
econdémico mundial, el nuevo capitalismo; el solo mercado no bastaba y se necesitaba
la complementacion de una serie de medidas para regular el mercado -financiero,
especialmente- y las “jerarquias” —en especial para redefinir el papel del Estado
(justicia, educacion y administracion publica)- de modo que se permitiera profundizar

“la calidad de las inversiones en recursos humanos, la promocion o creacion
de mercados financieros eficientes y soélidos [los desfalcos y las auto-
quiebras en Colombia, por ejemplo, fueron numerosos en esa épocal, el
mejoramiento del entorno legal y normativo (en especial, la liberalizacion
de los mercados laborales y el mejoramiento de las regulaciones que afectan
la inversion privada en la infraestructuray servicios sociales), el mejoramiento
de la calidad del sector publico (incluyendo el sector judicial) y la
consolidacién de la mayor estabilidad macroecondmica a través del
fortalecimiento fiscal (...) pues el sector privado (...) ha advertido que sus
utilidades o competitividad se ven afectadas por la calidad y eficiencia de
la prestacion de los servicios financieros y publicos, la calidad de la
educacion y la eficacia del sistema judicial” (Burki y Perry 1998).

Para lograr estos objetivos —“las nuevas demandas de la sociedad™- el Banco Mundial
hizo un llamado al “didlogo” y a la creatividad de “las personas responsables de
formulacion de politicas, la sociedad civil y la comunidad académica de América
Latina y del Caribe para reformar las instituciones”. La respuesta llegaria muy pronto
y se llam@ neo-institucionalismo.

Guy Peters (Peters 2003), en wa reciente y excelente revision de las nuevas teorias
institucionales, especialmente las provenientes de la ciencia politica, distingue con
claridad al menos entre seis grandes grupos de tradiciones tedricas que reciben este
nombre, algunas de las cuales incluso tienen poco en comun: el institucionalismo
normativo (de March y Olsen, con su famoso estudio sobre las universidades), los
Rational Choice Institutionalists, el institucionalismo histdrico, los institucionalistas
empiricos, el institucionalismo internacional (en educacion, un buen ejemplo serian los
trabajos de Francisco Ramirez y John Boli), el institucionalismo “social”... En otras
disciplinas se refiere al institucionalismo econdmico de Douglas North (1990), Premio
Nobel en la disciplina, muy en relaciéon con los modelos de eleccién racional, o a la rica
y extensa tradicion socioldgica ya iniciada con los clasicos como Marx, Weber y
Durkheim.

Ante este variado, complejo y rico panorama de pensamiento sobre la dimension
institucional de la vida econdmica y social, los expertos del Banco Mundial escogieron
el modelo tedrico que més armonizaba con los planteamientos neoliberales -ya
diseminados y aceptados como inevitables en buena parte del planeta-, y que al mismo
tiempo ofrecia una perspectiva mas @nductual y aplicada al disefio e ingenieria social
e institucional que se pretendia; el institucionalismo de la eleccion racional, tanto en
sus versiones provenientes de la ciencia politica como de la economia.



Esta version del neoinstitucionalismo (Peters 2003),” (Burki y Perry 1998), (Estrada
Alvarez 2004) distingue entre organizaciones (conjunto de individuos que actdan
colectivamente en la persecucion de objetivos comunes) e instituciones, entendidas
como conjuntos de reglas —restricciones- e incentivos —motivaciones positivas- para el
comportamiento de las organizaciones e individuos. A la base de esta teoria —anclada
en el rational choice-, esta como supuesto el concepto de individuo calculador, egoista
que trata de maximizar su beneficio personal, pero reconociendo la importancia de las
reglas e incentivos para canalizar o constrefiir la conducta individual. Por un kdo, los
individuos pueden lograr sus objetivos mas eficazmente gracias a la accion
institucional —pues minimiza la incertidumbre-, a la vez que su conducta y la de otros
pueden ser moldeadas por las instituciones. En la medida que el sistema de reglas e
incentivos logra afinarse puede hasta moldear las preferencias individuales incluso
antes de que incorporen formalmente a la institucion. Como se presupone que los
individuos son egoistas, tarde o temprano violaran las reglas y produciran un
comportamiento “disfuncional”. Por ello los tedricos se esfuerzan en disefiar
instituciones que minimicen esa posibilidad para producir resultados que socialmente
son mas “convenientes”. La perspectiva instrumental y la base en la psicologia
conductista de este enfoque son protuberantes. Como es obvio, en el documento del
Banco Mundial los resultados socialmente “convenientes” son por ejemplo el respeto
de la propiedad privada, el incremento de las ganancias del capital internacional o la
privatizacion del sector estatal; los “disfuncionales”, los intereses egoistas de los
maestros y funcionarios e incluso de los jueces, 0 los banqueros y corredores de bolsa
que no respetan las reglas y desfalcan a los inversionistas (Burkiy Perry 1998).

Mientras que para Hayek e incluso el mismo Terry Moe —que citamos anteriormente-
las instituciones emergen por necesidad pues resuelven problemas de la accion
colectiva “y con ello facilitan la obtencién de ganancias por medio del comercio”, para
una buena parte de los teéricos que revisa Guy Peters las instituciones son creadas y
“surgen del deseo de uno o mas individuos de imponer su voluntad por sobre la de los
demas. Estos individuos deben poseer la capacidad de manipular la estructura politica
para crear la institucion y deben prever que con la institucion estaran en mejor
situacion econdmica que sin ella” (2003:43).

El BID en sus documentos distingue igualmente entre los mercados y las “jerarquias’:

“Los mercados son un conjunto de instituciones (normas y sus
mecanismos de fiscalizacion) que determinan el escenario para la
realizacién de transacciones impersonales y discretas, sin requerir de una
permanente relacién contractual) (...) Las jerarquias son conjuntos de
normas para la realizacién de transacciones basadas en lineas verticales
de las facultades de tomas de decisiones (...) y se establecen para
establecer [sic] obligaciones contractuales [entre gerente y empleado o
entre sector publico y privado], a fin de producir bienes y servicios con
menores costos de transaccion y supervision que aquellos que se darian

7 Peters, dentro del institucionalismo de la eleccion racional distingue a su vez distintos enfoques y matices,
como los basados en la relacién jefe-agente (‘mandante-mandatario” en el documento del Banco
Mundial), en la teoria de los juegos y en las reglamentaciones. La perspectiva adoptada por el Banco
resulta un poco ecléctica e incorpora igualmente conceptos econdmicos como el de asimetria de la
informacidn, el de los costos de transaccion, el de defeccion y voz de Hirschman.
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en transacciones regidas exclusivamente por el mercado” (Burkiy Perry
1998).

El documento del Banco Mundial provee un rico y variado repertorio de criterios de
andlisis de la coyuntura latinoamericana y de “herramientas” concretas para los
gobernantes para hacer “posible” la reforma: grupos de interés, formacion de
coaliciones, esquemas compensatorios para disminuir la oposicion o movilizar el
apoyo, distintos modelos de configuraciéon de poderes con ejemplos concretos de la
historia del subcontinente (relaciones entre el presidente, el legislativo y el ejecutivo,
los partidos), analisis de posibles ganadores y perdedores, camparias sistematicas de
informacién masiva, etc.

Estrategias similares se aplicaron en la relacién del FMI y el BID con los paises
latinoamericanos con el fin de “cerrar la brecha institucional que aflige en la actualidad
a la regidn, una brecha que amenaza la consolidacion de las reformas ya llevadas a
cabo e impide la implementacion de las cruciales reformas de ‘segunda generacion’
(1998:40) (ver (Estrada Alvarez 2004) para un andlisis detallado de las relaciones de la
banca internacional con los gobiernos colombianos entre 1970 y 2004).

El neoinstitucionalismo proveniente del rational choice proveyd, pues, un conjunto de
estrategias y tacticas para imponer las reformas en ausencia un gobierno dictatorial
creando “ciertas” reglas en un contexto “democratico”. La perspectiva teorica
adoptada permiti6 ademas magistralmente mantener el individualismo neoliberal
mientras que se reconoce la dimensién institucional, pero negando todo tipo de
“aparato” o de esencia como “el Estado” al reducirla a reglas e incentivos. De esta
forma el aparato estatal puede seguir adelgazandose y minimizandose al mismo
tiempo que se refuerza institucionalmente -se “regla”, controla o manipula- la
sociedad.

3. El mercado educativo global

La educacién estd desde hace unos afios en la mira de los grandes capitales como un
gran negocio todavia virgen, poco explotado. Ya lo habia anunciado Philip Coombs a
finales de los afios 60, como mencionamos anteriormente:

“Los sistemas educativos (...) ya tienen su propio mercado comun y lo
han tenido durante mucho tiempo. Es un mercado mundial, y su
‘volumen de negocio’ ha alcanzado gran auge en los ultimos veinte afios
en medida, variedad y extension geografica. A pesar de ello, poco

provecho se ha sacado de sus beneficios potenciales” (Coombs 1971:213-
214).

Aungue es muy dificil establecer cifras, algunos analistas se frotan las manos
estimando el “volumen del negocio” educativo y ya se han realizado varios eventos
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internacionales para atraer a los inversionistas.e Este “negocio” se define literalmente
asi:
“La industria educativa consta de escuelas, servicios y productos. Los
servicios incluyen entrenamiento —especialmente corporativo-, servicios a
jovenes en situacién de riesgo, y servicios suplementarios (tutoria,
programas pre Yy post escolares). Los productos incluyen medios
electrénicos, publicaciones, suministros escolares y hardware. El sector

escolar, por supuesto, incluye guarderias, educacion primaria, secundaria
y postsecundaria” (Patrinos y World Bank 1999:9).

La Organizacién Mundial del Comercio (OMC, o World Trade Organization en inglés)
desde 1990 ha empezado a dar pasos firmes y constantes para hacer que la educacion
se convierta en una mercancia mas en el comercio mundial. EI AGCS (Acuerdo General
sobre el Comercio de los Servicios, mas conocido como GATS en sus siglas en inglés)
afirma que los servicios publicos (estatales), como la educacion y la sanidad, deben ser
considerados como recursos comerciales. Pero dejemos que un economista del Banco
Mundial resuma las medidas y los documentos de la OMC a finales de los 90:

“Como otro signo [de la existencia] del mercado global, en el afio 2000 la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) empezara negociaciones
acerca del comercio en servicios, incluyendo educacién. La OMC (1998)
documenta précticas actuales que actiian como barreras para comerciar
en educacion (...) El informe de la OMC también documenta
innovaciones en educacién, como universidades de Internet (...) y
colaboracién comercial y estandares académicos (..). Las implicaciones
de todo esto son que bajo el acuerdo de comercio en servicios, el primer
acuerdo multilateral para proporcionar derechos legalmente ejecutables para
comerciar en todos los servicios, hay un compromiso construido para la
liberalizaciéon continua a través de las negociaciones periédicas. Este
recorrido por la OMC sefiala el reconocimiento de la importancia de la
industria global de educacion [global education industry 0 “mercados para
el aprendizaje”, como lo denomina la OCDE] y la necesidad de mirar con
cuidado las regulaciones nacionales que impiden provision eficaz y
competicién” (Patrinos y World Bank 1999).

8 La OCDE estim6 el volumen anual actual del supuesto “mercado educativo” en el Reino Unido en 25.000
millones de libras esterlinas, el estadounidense en 740.000 millones de dodlares y, el mundial, en dos
billones de doélares (los norteamericanos dicen $2 ftrillones; el célculo es de Merrill Lynch 1999, citado por
(Patrinos y World Bank 1999). Entre el 2 y el 5 % de toda la fuerza laboral mundial estd empleada como
docente (teaching staff). En EEUU la educacion ocupa el 5° renglén en exportaciones. Los funcionarios
del Banco Mundial decian cosas como las siguientes a los 150 asistentes a un evento para motivar a
grandes inversionistas en el negocio de la educacion en el “Tercer Mundo” en junio de 1999 en
Washington: “Si usted toma el presupuesto publico de cualquier pais, esta gastando no menos del 1% en
realizar pruebas. Eso significa que a nivel mundial, hay un poco mas de $1 hillon anualmente gastado en
realizar pruebas y evaluar personas jovenes alrededor del mundo (..) Nosotros sabemos una cosa, los
gastos por estudiante en la mayoria de los paises en vias de desarrollo son bajos, no uniformemente
bajos pero considerablemente bajos. Sin embargo, en mi opiniébn, un gasto mas bajo por estudiante no
significa necesariamente un mercado pequefio. Si usted toma el nimero de estudiantes en un pais como
China [0 Brasil] y usted mira su gasto unitario, ellos gastan s6lo $4.71, por ejemplo, en materiales de
instruccion, pero si usted nota el nimero de estudiantes que son mas de 211 millones, entonces usted
tiene un mercado por lo bajo de mil millones de délares por afio en materiales educativos en China” (World
Bank 1999b).



Lo que hay aqui en realidad no es una pretendida “desregulacion” o “liberalizacién”
del mercado, sino el cambio de unas regulaciones por otras; la eliminacion de unos
derechos, “privilegios” y reglas de juego, por otros (Altvater 2000). Incluso la
eliminacion de un derecho adquirido no significa que automaticamente un supuesto
“privilegio de algunos” quede potencialmente en manos de “todos”, sino que se quita
del camino a un “competidor” (el Estado) para que se beneficie otro “competidor”
concreto (el capital transnacional), que es el que tiene mas posibilidades e intereses en
el actual panorama.

Las normas del AGCS evitardn que los gobiernos puedan aportar subvenciones
selectivas a los servicios publicos.® Como planteé Alexa McDonough, dirigente del
Partido Demdcrata del Canada, el AGCS constituye "la mayor transferencia de poder
econdmico y politico de la historia... que pasard de comunidades y naciones-estado a
manos de un pequefio nimero de corporaciones globales".

En los paises del “Tercer Mundo” es el Banco Mundial® y, en concreto, el Banco
Interamericano de Desarrollo para la region de América Latina, el encargado de
implementar estas medidas. La inversion estd asegurada y el proceso es “imparable”
porque “hay siete principales ‘conductores’ o ‘impulsores’ [drivers] del cambio en la
educacion y en el subsector de mercancias y servicios de entrenamiento: Tecnologia,
Globalizacion de estandares, Comercio internacional, Cambios politicos,
Consolidaciones de la Industria de pruebas y test y ‘downsizing’, Privatizacion y
Demografia. Estos impulsores de cambio son globales” (World Bank 1999b). Como dijo
Donald Winkler a los inversores invitados por el Banco Mundial a Washington en 1999,
esta listo el “fair playing field”” (“el campo para el juego limpio™).

En noviembre de 1998, el Congreso de los EEUU establecié una Advisory Comision para
considerar el futuro papel del Banco Mundial y otras instituciones financieras
(Www.ids.ac.uk/eldis/ifiac.ntm). Después de su fracaso en la década de los 90 en el
cumplimiento de su promesas centrales “aliviar la pobreza” y “educacion para todos”
—fracaso reconocido por el mismo Banco-, la propuesta del Banco Mundial actual es
desplazar su énfasis en lo financiero para convertirse en una Agencia Mundial para el
Desarrollo, en un Global Knowledge Bank, en un centro global para administrar el
conocimiento y la informacion para el desarrollo de los paises del “Tercer Mundo”.
Sobra decir que este conocimiento sera seleccionado, organizado, dosificado por el
Banco, tal vez inicialmente en forma de muestra gratuita pero no sabemos a qué costos
y con qué consecuencias posteriores, como ha sucedido con los “apoyos” financieros
(Coraggio 2001). La nueva “vision” del Banco es “volverse un Banco de Conocimiento
gue estimula la revolucion del conocimiento en paises en vias de desarrollo y actla
como un catalizador global para crear, compartir, y aplicar el conocimiento de punta
necesario para la reduccion de pobreza y el desarrollo econdmico” (World Bank 2000).

9 Ver http://www.wto.org/spanish/tratop_s/gatt_s/gatt_s.htm y http://www.wto.org/spanish/-
tratop_s/serv_s/serv_s.htm donde hay una actualizacién periédica de como avanzan las negociaciones
para “liberalizar” el sector servicios a nivel mundial (educacion incluida).

10 El Banco tiene una amplia literatura sobre el tema a disposicion, aunque bastante repetitiva y sin mucha
polémica interna, en la seccion Economics of Education:
http://mww.worldbank.org/education/economicsed y en http://www.ifc.org/edinvest/. Edinvest “provee
informacion para hacer posible la inversion privada en una escala global”.

13



Coherentemente con el nuevo negocio mundial, el Banco deja el paradigma financiero
para pasarse al tecnologico de la informacion y el conocimiento (Coraggio 2001:2). Un
Banco que con su intervencion ha profundizado la pobreza en muchos paises y ha
debilitado las universidades mas prestigiosas en los paises en vias de desarrollo se
erige ahora como catalizador y administrador del conocimiento de punta para reducir
la pobreza: “La educacion superior nunca ha sido tan importante para el futuro del
mundo de los paises en vias de desarrollo como ahora mismo” (World Bank y The
Task Force on Higher Education and Society 2000:19).

En realidad, para el nuevo paradigma neoliberal, la educacion hace tiempo que dej6 de
interesar por su labor politico-ideolégica-cultural y hace poco perdié interés como
formadora de mano de obra. La educacion ahora le interesa al capital transnacional
como negocio. Ni siquiera hay que plantearse si servird a mediano plazo, si los
contenidos o las ensefianzas son adecuados, o mismo que resulta irrelevante en el
fondo si la ropa de moda sirve o no sirve, si las canciones o las peliculas que se venden
son buenas o0 no, o si las hamburguesas deben llevar queso o pepinillo. Entrar en los
detalles de la calidad de la educacion es algo demasiado complejo y en lo que
intervienen criterios de valoracion dispares y contradictorios, y de ello se encargara el
mercado; tampoco sabemos como va a ser el futuro y si tal o cual habilidad o destreza
0 conocimiento serd util para el mercado laboral en veinte afios; en principio el
neoliberalismo tampoco cree en la planificacibn econdmica, aunque la aplica a
rajatabla, como muestra la insistencia en determinadas politicas y férmulas salvadoras
a nivel global desde los afios 80; tampoco hay necesidad de formar para un mercado
laboral cada vez mas desregulado, flexible, mdvil, incierto, precario y minimizado. El
mercado laboral del neoliberalismo y la globalizacién en realidad no necesita gente
mas educada e incluso hay “educacion excesiva”. Los poquisimos puestos de trabajo en
este tipo de mercado que requieren una educacién elevada —aunque no necesariamente
convencional- son los que Robert Reich ha denominado los “analistas simbolicos” .1t El
pleno empleo es algo en lo que los neoliberales no creen y tampoco les interesa, aunque
si lo utilizan demagodgicamente para forzar la “liberalizacién” y desregulacion del
mercado laboral con la consecuente eliminacién de los derechos adquiridos por los
trabajadores. La calidad de la educacién no se refiere ahora a la capacidad para
vincularse con el mundo laboral o a las pretendidas “alianzas” escuela-empresa, sino a
los criterios de eficiencia, eficacia y productividad, es decir, incremento de la
rentabilidad. La gente consumird servicios educativos y pagara por ellos igual que
ahora paga por otros servicios, motivada por ascender socialmente, por moda, por
“cultura general”, por el placer de aprender, por consumir.

11 Robert Reich, en The Works of Nations (1992, New York: Vintage), plantea que el mundo del trabajo en el
contexto de la globalizacion se encamina hacia una division tripartita: los routine production services,
donde prima la repeticion y el control de automatismos, que requieren una educacion elemental; los in
person services, relativamente rutinarios pero centrados en el servicio a clientes para los que se exigiria la
secundaria completa y algin entrenamiento vocacional; los simbolic-analytic services con alta formacion
(no necesariamente en las carreras o disciplinas convencionales) dedicados a identificar, resolver o
arbitrar soluciones a problemas complejos que implican manipulacién de simbolos, y que actualmente no
son mas del 4% de la poblacion en EEUU. Contrariamente a lo que a veces se argumenta, la mayor parte
de las nuevas ecnologias en la produccion a lo que apuntan es a simplificar las tareas de los operarios,
exigiéndoles menos formacién y haciéndolos més facimente intercambiables (ver el precioso ejemplo de
los panaderos en (Sennett 2000). Las relaciones entre el sistema educativo y division social del trabajo
sobre las que insisti6 Durkheim se debilitan o, por lo menos, se reconfiguran en este nuevo panorama y se
abre todo un campo de estudio.
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En la mejora de la eficiencia y la productividad para el capital las nuevas tecnologias
van a jugar un papel determinante. De lo que se trata es de reemplazar en la medida de
lo posible esas “grandes cantidades de mano de obra” a las que se referia Coombs por
las nuevas tecnologias: computadores, CD-ROM interactivos, DVD y videos, educacion
a distancia y en red, uso masivo de Internet, estructura de redes, realidad virtual...
Aungue se han realizado algunos experimentos con la educacion basica, este proceso
se va a masificar inicialmente en la educacién superior, pues resulta mas rentable y
més viable tecnoldgicamente: los masters y especializaciones internacionales a
distancia son ya una realidad; siguen la educacién no formal, los doctorados y los
pregrados y las distintas profesiones. Como dice irdnicamente Ronald Barnett “la
educacion superior, como proceso de formacion de estudiantes, no depende ya de la
ensefianza. La ensefianza [la tradicional y actual préactica universitaria de la ensefianza]
no es una parte necesaria de la educacion” (Barnett 2001:133). Luego le llegara el turno
la educacion basica. Los idiomas también van a dejar de ser un problema para la
expansion de estos productos educativos mundialmente con la actual preponderancia
del inglés y con los desarrollos del software de traduccion. EI modelo que se ira
imponiendo es el modular, que es el que mas se asemeja a un supermercado educativo,
donde cada persona compra sus productos, escoge y ensambla el curriculum en su casa
segun sus “necesidades educativas”, lo que implicard el debilitamiento de las
disciplinas académicas en los pregrados. Paralelo a ello sera necesario establecer en
algunos casos una serie de estandares y de pruebas evaluativas centradas en las
competencias “operacionales” (Barnett 2001) que, mas que garantizar una calidad o un
sisterna meritocratico su verdadera funcién es incentivar la competencia del mercado y
posibilitar el control.

Todos estos cambios refuerzan también la politica de superacion (no eliminacién) de
fronteras nacionales en una direccién: “en el proceso de globalizacién se crean nuevas
fronteras y dentro de ellas se crean nuevas unidades politicas, es decir, bloques
econémicos supranacionales, asi como industrial districts subnacionales en los que se
organiza una ‘competitividad sistémica’ vinculada a ese espacio. Estas unidades se
superponen parcialmente y sus fronteras se entrecruzan” (Altvater 2000:7.11). En ese
sentido la globalizacidn tiene méas que ver con la colaboracion entre algunos estados
lideres y los principales agentes del capital que con la anulacién de las fronteras.

En este nuevo escenario queda redefinido el papel del Estado a lo que ya habia
propuesto Hayek en 1960: estimular, regular a distancia y con minimas intromisiones
el mercado educativo y garantizar el que en los paises donde todavia hay “ignorantes”
gue no valoran y que por b tanto no pagarian un “precio” por ese “supremo valor” y
por esa inversién que es su educacion, aprendan los rudimentos del lenguaje (lectura y
escritura) y del célculo matemaético, asi como algunos valores basicos para la
“convivencia pacifica”. Para expresarlo en forma grosera desde las técnicas del
marketing, la instruccion publica obligatoria no es mas que una especie de “muestra
gratuita” (el try de las bases de datos en Internet) para que los consumidores que no
han probado las excelencias de ese producto que es la educacion, puedan saborearla
para luego convertirse en consumidores habituales. Pero incluso esta “muestra
gratuita” no debe ser totalmente gratuita. En las politicas del World Bank esta linea de
trabajo remedial se denomina EFA “Education for all” (para diferenciarla del EKE
Education for the Knowledge Economy, que no es sino el “Global Education Market” de la
OMC, donde esta el negocio mas jugoso), y su intencion central explicita: “demasiada
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gente en paises en desarrollo no tiene las habilidades basicas necesarias para sobrevivir
en nuestro mundo complejo y competitivo” (World Bank 1999a:iii), aunque dicha
intencién se adorne con las habituales retoricas del “desarrollo” y de “lucha contra la
pobreza”, de “aprovechar la oportunidad”, de los “nuevos retos”, del “nuevo milenio”
y la “calidad” y “competitividad en un mundo global”2 La “Educacion para todos”
no apunta al “éxito” en el mercado sino a la integracion no conflictiva y a la
supervivencia, y se centra en “alfabetizacion, habilidades matematicas, habilidades
légicas y sociales como el trabajo en equipo” (World Bank 1999a:vii) y sus destinatarios
prioritarios son las nifias y “los mas pobres” (World Bank 1999a:ix) .23 El Banco Mundial
—asi siga hablando de él demagdgicamente- ya no cree en el “desarrollo”, y las agencias
internacionales —incluida Naciones Unidas- desplazan sus recursos de la “ayuda al
desarrollo” hacia la “ayuda humanitaria”, “a la pobreza”, “a los desplazados por la
violencia” y a mitigar los destrozos de la intervencion militar y de los conflictos bélicos,
ayuda que se focaliza al maximo, no para producir sinergia social, no para fortalecer

12 Es interesante comparar las retéricas que los organismos internacionales utilizan en sus documentos
internos de trabajo y en los documentos técnicos oficiales, por una parte, y en las publicaciones disefiadas
para la divulgacién de las politicas. Baste un ejemplo: mientras que algunos docume ntos técnicos del
Banco Mundial utilizan citas de J. S. Mill (On Liberty) en un tono agresivo contra la intromision del Estado
en la educacion como su encabezado, los documentos divulgativos, como La Estrategia para el sector
Educativo, utilizan frases conp ésta al inicio: “Da a la gente una mano o una herramienta, y vivirA un poco
mejor. Dale educacion, y cambiara el mundo” (World Bank 1999aiii).

Los documentos de los organismos internacionales han logrado consolidar un estilo propio y sutil de decir
las cosas a través de una serie de clichés: “Si bien los datos muestran que se ha avanzado en .... también
es cierto que resulta preocupante el incremento de ...". “Muchos paises estan ya haciendo...” es una
forma de decir qué es lo que hay que hacer. “La experiencia ha mostrado...” o “En estos afios hemos
aprendido...” qué es lo que hay o no hay que hacer. Las soluciones que han tenido cierto éxito pero que
no se consideran convenientes se descalifican afirmando: “Si bien hay algunas experiencias exitosas, no
hay todavia evidencias claras de que tal (variable) tenga un impacto positivo significativo en tal
(situacion)”, o argumentando la imposibilidad de implementar una estrategia por sus costos.

Otro elemento mas de la retdrica de la formulacién de politicas son las estadisticas: todo parece muy bien
sustentado en cifras, porcentajes, rendimientos, tendencias, regresiones, andlisis... Sin entrar en detalles
en cada caso, hay un documento, un “Technical Study” sobre las estadisticas educativas en América
Latina contratado por la Fundacion Ford y por la UNESCO (McMeekin 1998). Alli se afirma claramente
que, “aunque se ha avanzado mucho” en los Ultimos 10 afos, la informacion estadistica “tiene todavia
serios problemas”. Distingue entre grandes paises con sistemas mas o menos confiables (Argentina,
Brasil, Chile y México), paises con estadisticas casi inexistentes (Bolivia, Guyana y buena parte de
Centroamérica), y con problemas, la mayoria. Los problemas técnicos enumerados para todos son:
ausencia de datos clave, base para todos los demas célculos y estimaciones; problemas conceptuales;
lagunas de datos en algunos afios que dificultan la estimacion de tendencias; ausencia de definiciones y
terminologia claras y consistentes. Problemas institucionales: aislamiento de las unidades estadisticas
educativas de las otras unidades estadisticas centrales, lo cual dificulta establecer relaciones entre
fendmenos sociales y econdémicos, y el que las decisiones las toman los economistas sin consultar
informacion propiamente educativa; la descentralizacion educativa estda complicando el proceso de
recabar datos, analizarlos y usarlos; no hay espacios para intercambio continental de datos estadisticos;
ausencia de liderazgo educativo regional (la UNESCO, ademés, estd perdiendo el poco liderazgo que
tenia); casi toda la informacion se concentra en la primaria, pero la pre-primaria y la universidad casi no
tienen datos; una cosa son indicadores para seguir el proceso de una determinada reforma y otra los
indicadores que permitan comparaciones internacionales. Si esto es asi, no cabe duda de que la
argumentacién economicista y tecnicista esta fundada en este caso en pura retérica numérica.

13 La prioridad en las nifias, tal como se sefiala en varios documentos de trabajo, tiene mucho que ver con
un sencillo calculo econémico que hicieron los asesores: la escolaridad parece tener un impacto
importante en que las nifias de los paises “en desarrollo” no se embaracen “prematuramente”, y es “mas
barato” dar educacién basica a las niflas que atenderlas a ellas y a sus bebés prematuramente. En
realidad los estudios sobre fertiidad y educacion femenina tampoco son muy concluyentes en sus
resultados, como sefiala L. Gibney en un estado del arte sobre el tema en (Carnoy 1995) 164-168, donde
incluso sugiere iniciar trabajos etnograficos sobre el tema. De hecho en Colombia se ha producido un
incremento impresionante del embarazo de las estudiantes en los grados 10 y 11 mientras cursaban sus
estudios.
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colectividades, sino para llegarle en forma dosificada a cada individuo aislado y
etiquetado como gravemente afectado e indefenso —temporalmente- por una situacion
de méaxima pobreza o por los desastres —inmediatos- de la guerra, a la manera de los
bonos o cheques escolares o de la capitacion (ayuda per capita, no institucional o por
proyecto).

No hay, pues, una intencion de elevar la “calidad” o de ampliar la “instruccion publica
obligatoria”, sino de reducirla a su minima expresion, a un “paquete basico”
(entiéndase por basico no lo que sirve de base, sino minimo) que el Estado financiara
parcialmente y que velard para que se aplique especialmente en los sectores mas
marginados de la dindmica del mercado (estrategia de “acciones focalizadas” y
SISBEN). En cuanto a la “calidad”, el Estado deberia cumplir también alguna labor de
control también minimo y de carécter no propositivo sino preventivo e “higiénico”,
como en el ejemplo de Friedman con los restaurantes: “Para asegurar que las escuelas
cumplan con unos estandares minimos como la inclusién de un contenido minimo en
sus programas, en gran medida como actualmente inspecciona restaurantes para
asegurarse de que mantienen unos estandares sanitarios minimos” (Friedman 1955),
labor esta que contrata a una empresa privada -0 a la Universidad Nacional operando
con logica de empresa privada-, como contrata las pruebas de competencias minimas o
la misma supervision. Por otra parte, si la ensefianza puablica es minima y no puede
tener ningun contenido obligatorio deja de tener sentido como bien publico (Guttman
2001:362). Al minimizar y desvalorar los ®ntenidos obligatorios 0 comunes también se
minimiza y desvaloriza el sentido publico de la educacion.

4. Las reformas institucionales para las universidades
latinoamericanas

En 1997 el BID publica el documento de politica para la educacion superior en América
y el Caribe que se mantiene hasta hoy (Castro y Levy 1997). EI documento sefiala que
las universidades latinoamericanas deben concentrarse en cuatro funciones:

a) Liderazgo académico: “Investigacion, docencia [doctorado] y extension de alta
calidad, seguin normas académicas convenidas internacionalmente. Formacion
de las élites intelectuales”. El financiamiento publico debe concentrarse en
apoyar esta funcién, reduciendo el gasto en las otras funciones. En este nivel se
debe exigir “un minimo de rendicién de cuentas directa o invasiva. Autonomia.
Evaluacion por pares”. En esta funcidén pueden otorgarse becas.

b) Formacion para las profesiones [maestrias]: “Prepara para mercados laborales
especificos que requieren de educacion formal avanzada y para tareas conexas
en investigacion y extension”. Para este tipo de labor “los mecanismos de
gobierno institucional y financiamiento deberian estar en gran parte orientados
por el mercado laboral, incluyendo lazos con asociaciones profesionales”. La
investigacion es de tipo aplicado, principalmente.

14 Esta logica se aplica a todos los servicios sociales. Por ejemplo, en Colombia, el servicio de salud para
los pobres es un kit de sobrevivencia con un pésimo servicio. Para recibir una atencién digna debe uno
inscribirse y pagar un “plan complementario”. De acuerdo al pago es la calidad del servicio y la cobertura.
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¢) Formacion técnica y perfeccionamiento [especializaciones]: “Programas breves
de capacitacion practica basada en especialidades, para cargos de nivel medio
en el mercado laboral y, junto con la investigacion pertinente, para el desarrollo
tecnoloégico del pais. Los mecanismos de gobierno institucional y
financiamiento deben estar en gran parte orientados por el mercado hboral”.
Investigacion aplicada.

d) Educacion superior general [pregrados]. “Formacion en las llamadas
profesiones, pero cuyo mercado laboral se encuentra saturado o mal definido.
No es preciso que los costos sean altos.:s Los principales conceptos de calidad
deben ser el valor agregado, junto con la eficiencia. La acreditacion debe
cumplir la principal funcién regulativa. Los programas serian mucho mas utiles
si estuvieran disefiados para la educacion general” (Castro y Levy 1997)22. No
se menciona en esta funcion la investigacion.

El BID, con su estilo caracteristico, sefiala que no es su intencién imponer estas ideas,
pero que colaborara con los paises e instituciones que se orienten segun estas lineas y
prioridades. Sin embargo, en otros documentos el mismo Banco culpabiliza a los
estudiantes universitarios y las universidades publicas por quitarles los recursos a los
nifios y a las “comunidades” més pobres™. La educacién universitaria publica e incluso
las becas es algo que debe desaparecer pues van en contra de la *“equidad” -a
excepcion de los doctorados-.

Paradéjicamente, si fuéramos coherentes con los discursos y la retérica de la “sociedad
del conocimiento”, de la “economia del conocimiento y de la informacién” donde se
habla del conocimiento y de la investigacion como un factor estratégico para el
“desarrollo” de los paises, para “mejorar su competitividad en un mundo
globalizado”, tendriamos que aceptar que en el “Tercer mundo” habria que fortalecer
sobre todo las universidades publicas, pues son practicamente las Unicas
suficientemente consolidadas y fuertes, con tradicién académica y capacidad instalada,
con vinculos y conocimientos locales e internacionales para responder a las
necesidades del “desarrollo” de dichos paises —Colombia tal vez es una excepcion,
pues el peso de la educacion privada es mucho mayor que en otros-. Incluso, como se
ha propuesto en algunos paises europeos, la universidad publica deberia ser
completamente gratuita y abrirse a todos, a los adultos y ancianos en un gran esfuerzo
por aprovechar todos los “talentos” en el pais para el “desarrollo”. Pero es claro que al
nuevo capitalismo no le interesa el conocimiento por el conocimiento o el desarrollo
por el desarrollo, ni el conocimiento que es Util para resolver los problemas locales
desde perspectivas locales. Ese conocimiento —aplicado- y la educacién para ese
conocimiento, como decia Hayek, deben financiarse no con fondos publicos sino por el
mercado, atendiendo a la demanda. En el modelo anterior presentado por el BID, la
educacion para la investigacion aplicada, para la formacion técnica (especializaciones)

15 En el estilo del Banco la frase anterior debe leerse: Es preciso que los costos sean bajos. Ademas el
énfasis en la eficiencia que menciona mas adelante reforzaria esta idea de maxima graduacion con los
menores costos.

16 El Banco identifica asi a los “culpables™ “La educacion tiene un intenso contenido politico porque afecta a
la mayoria de los ciudadanos y a todos los niveles de gobierno, es casi siempre el componente mas
grande del gasto publico y recibe subsidios estatales que tienden a favorecer a la élite. Los sistemas
prevalecientes ce gastos y administracién suelen proteger los intereses de los sindicatos de maestros, los
estudiantes universitarios, la élite y el gobierno central en desmedro de los padres, las comunidades y los
pobres” (Banco Mundial. 1996. Prioridades y estrategias @ra la educacion: Examen Mundial, Washington,
p. 123).
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y para las profesiones (maestrias profesionales) deben *“gobernarse y financiarse por el
mercado”. Los pregrados deben concentrarse en una “educacion general”, sin
investigacion. Los doctorados y la investigacion y extensién de alta calidad, como el
mismo Hayek decia en 1960, deben ser financiados principalmente por los fondos
publicos pues es dudosa su rentabilidad inmediata, e incluso otorgar becas
excepcionalmente, pero orientarse no a la aplicacion o a las necesidades del pais, sino —
como dice el mismo Banco- a la Economia Global del Conocimiento de punta, regirse
con criterios y normas internacionales y circular en las revistas indexadas de nivel A -
normalmente en inglés-, como recientemente ha sefialado COLCIENCIAS en el caso
colombiano. En sintesis, se trata de
a) convertir los pregrados en una educacion general de bajo costo
b) regular y financiar especializaciones y maestrias profesionales segin la
demanda y con criterios de mercado
c) orientar los recursos publicos que se dan alas universidades —-sean estatales o
privadas- a formar a los investigadores de la més alta calidad (doctorados), a la
extension de calidad y a la investigacion pura o basica orientada al mercado —
no laboral- sino del conocimiento global.

5. De condiciones de posibilidad y conspiraciones

Las ideas neoliberales sobre la educacion han tenido un gran éxito al integrar en una
lectura relativamente “coherente” y accesible para el comUn de la poblacién, una serie
de transformaciones sociales y de visiones de dichos cambios que se imponen dia a dia
como evidentes y que sirven como marco justificatorio para profundas
transformaciones en los sistemas educativos (seguimos en parte y muy libremente a
(Gimeno Sacristan 1998:260-5):

El cuestionamiento de la idea de “sociedad” como algo coherente, unitario, ante
la experiencia cotidiana de la diversidad, fragmentacion, incoherencia y complejidad
de nuestras sociedades permite cuestionar a su vez la pretensién de un sistema
educativo unitario al servicio de un proyecto de *“sociedad”.

Los procesos de mundializacién han contribuido a debilitar y deslegitimar los
Estados-nacion, con poca autonomia y soberania frente a los mercados, las
multinacionales y las decisiones que se toman en algunos organismos internacionales.
La politica convencional, ademéas cada vez mas mediatica, ha perdido credibilidad
como espacio legitimo para la toma de decisiones. Ligado a lo anterior, y debilitado el
Estado, se fortalecen las naciones, regiones, metrdpolis y todo tipo de identificaciones a
su interior, acelerando su fragmentacion, todo lo cual minaria también la posibilidad
de una politica educativa publica a nivel nacional.

La coincidencia del hundimiento de las propuestas comunistas, la crisis
econdmica del petrdleo y el ascenso al poder de una serie de gobiernos conservadores
desde finales de los 70, en especial en algunos paises hegemonicos, y su ruptura frontal
con el modelo del Estado del “bienestar” en el llamado “Primer Mundo” y con el
desarrollismo en el “Tercer Mundo”, reduciendo al minimo los derechos y servicios
sociales, ha servido de “modelo” a imitar por parte de los otros paises, frenando las
aspiraciones incluso de paises que no han alcanzado ese minimo de derechos y
servicios. La educacion como derecho sufre también esa minimizacién, pasando de ser
basica a “minima”.
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En el éambito académico de las ciencias sociales, los planteamientos
funcionalistas -ligados al pensamiento liberal- que proponian una vision optimista de
la escuela como generadora de “progreso”, de crecimiento econémico, de democracia,
como posibilitadora de movilidad y de igualdad social, no han soportado la andanada
de criticas que se han ido consolidando desde los afios 70 desde distintas perspectivas,
en especial desde la sociologia critica y de inspiracion marxista. La educacién publica y
la escuela -y la universidad- en general han recibido ataques demoledores a su sentido
como institucion (lllich, Foucault) o a sus pretensiones (por ejemplo, la teoria de la
reproduccion o, en general, los diferentes estudios que apuntan a sefialar como la
escuela reproduce, agranda o al menos no minimiza las desigualdades sociales), o
mostrandola como una especie de aplanadora de la diversidad —que ahora se valora-
imponiendo los valores “universales” del proyecto ilustrado, o la cultura hegemdnica
(en esto la antropologia cultural ha puesto su grano de arena sefialando la labor
destructiva de la escuela respecto a las “culturas” minoritarias):” La historia y la
educaciéon comparada también han dado cuenta de las realizaciones concretas de los
sistemas educativos, de sus alianzas con las iglesias y con regimenes totalitarios, de las
adaptaciones locales y de los universales més all4 de las declaraciones de principios...
En la academia no ha sido el neoliberalismo sino las ciencias sociales —en especial las
corrientes marxistas y criticas- las que han deslegitimado la escuela al mostrarla como
un instrumento de dominacion al servicio de los grupos dominantes y del Estado
(Althusser, por ejemplo), dejando en el vacio sus declaraciones y pretensiones formales
universalistas y de neutralidad. Por otra parte, las reacciones interaccionistas y
posmodernas a los estructuralismos marxistas y al funcionalismo, asi como los estudios
etnograficos sobre el aula, aunque han enriquecido la visién sobre la escuela
mostrando el papel de los actores sociales, han terminado culpabilizando a los mismos
actores, en especial a los maestros, de las desigualdades que reproduce el sistema
escolar, contribuyendo indirectamente al sefialamiento de “culpables” en la pretendida
“crisis” educativa.

La acentuacion de un tipo de individualismo -a lo que, paraddjicamente, ha
contribuido significativamente la escuela a nivel mundial- y de la privacidad que ve en
forma conflictiva o irreconciliable los derechos individuales con los sociales, la esfera
privada Yy la publica, y que sataniza esta Ultima, deja también pocas posibilidades a la
formulacion de politicas o “intereses publicos” legitimos: “La cultura econdémica y
moral dominante y globalizada alimenta una sociedad individualista, andmica, que
reproduce una creciente irresponsabilidad social y que en nombre del principio de
autonomia individual estd destruyendo las bases tanto para el florecimiento de esa
misma autonomia como para el funcionamiento adecuado de aquel modelo de
democracia que protege y desarrolla dicho principio” (Vargas-Machuca 2001:19).

La misma expansién del sistema educativo y la universalizacion de la
educacion ha generado problemas propios de dicha expansion, como la masificacion y
la introducciébn de grupos que no comparten las motivaciones académicas y
disciplinarias tradicionales, asi como la desvalorizacién de los titulos.

Sin embargo, el éxito de las ideas neoliberales no se debe Unicamente a una serie de
transformaciones sociales y de su percepcion, puesto que otras muchas lecturas

“coherentes” de dichas transformaciones se han realizado y no han logrado una

v Hay que anotar también que la academia, en especial la sociologia de la educacion britanica (Dale, Ball,
Whitty...), y en América Latina un nutrido grupo de académicos brasilefios y argentinos (Tadeu da Silva,
Gentili, Frigotto, Coraggio, Puiggrés, Flavio Moreira...), han realizado una critica sistemética a las reformas
educativas neoliberales y neoconservadoras. En el caso britanico los trabajos se han movido con una
mayor base empirica, mientras que en América Latina las criticas han tenido un caracter mas ideoldgico.
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minima difusion o acogida. Tiene también mucho que ver con una especie de gran
conspiracion. Como sefiala Susan George (George 1999)

“los neoliberales han comprado y pagado su propia ‘Gran
Transformacion’ viciosa y regresiva. Ellos comprendieron —como no lo
hicieron los progresistas— que las ideas tienen consecuencias. Partiendo
de un pequefio embrién en la Universidad de Chicago, con el filésofo y
economista Friedrich von Hayek y sus estudiantes -como Milton
Friedman en su nucleo- los neoliberales y sus patrocinadores, crearon una
enorme red internacional de fundaciones, institutos, centros de
investigacion, publicaciones, académicos, escritores emparrillados en
relaciones publicas, para desarrollar, empaquetar y promover
incansablemente sus ideas y doctrinas (...) Gastaron cientos de millones
de dolares, pero el resultado justifica cada centavo invertido, pues
lograron hacer que el neoliberalismo pareciera como si fuera la condicion
natural y normal de la humanidad (...) Permitanme enfatizar cuan
importante es comprender que este vasto experimento neoliberal bajo el
cual todos estamos forzados a vivir, ha sido creado por gente con un
proposito. Cuando ustedes capten esto, cuando ustedes comprendan que
el neoliberalismo no es una fuerza como la gravedad, sino una

construccion totalmente artificial, también podran comprender que lo que
algunos han creado, otra gente, puede cambiarlo.”

Pero no todo es producto de una confabulacidn “externa’” a nuestras sociedades:

“estd generalizado en la region un estilo ditista de gestion publica. Es
tipico que la intelligentsia gubernamental haga tratos en la cuspide con las
agencias internacionales o con representantes de los gobiernos centrales, y
realice un trabajo especial para legitimar ex post facto aquellos arreglos.
Paradojalmente, parte de esta legitimacion puede consistir en dejar
circular la idea de que los aspectos socialmente negativos de las politicas
publicas son impuestos desde afuera, minimizando asi la responsabilidad
de sus agentes nacionales. Asi, el FMI o el Banco Mundial se han
convertido en el ‘enemigo’ para los sectores mas afectados por las
reformas econdmicas” (Coraggio 1998:10-11).

No dudamos de que hay una especie de maquiavelismo en ciertos sectores, pero
igualmente también sabemos que muchas de las personas que acogen e incluso
impulsan enérgicamente este tipo de medidas lo hacen con “buena intencidon”,
convencidas de que estan realizando una labor meritoria por la “calidad” de la
educacion, por los nifios pobres o por el pais o, como dicen los libertarianos, ellos estan
haciendo la verdadera “revolucion educativa”, nos estan liberando del atraso, de las
garras del Estado autoritario y mastodontico, de la politica interesada, de los
mezquinos intereses de los abusivos obreros y funcionarios que obstaculizan el
crecimiento del capital y el “progreso”. Pero no creemos que las conspiraciones
globales o la propaganda produzcan “lavados de cerebro” y tal vez cada uno termine
creyéndose lo que intuye que le interesa. Y tampoco creemos que deslegitimar el punto
de vista del otro sacandolo del debate y —sobre todo- del juego de las decisiones que lo
afectan pueda estar en la base de una sociedad democrética y legitima. Como dice el
socidlogo britanico Richard Sennett “un régimen que no proporciona a los seres

21



humanos ninguna razon profunda para cuidarse entre si no puede preservar por
mucho tiempo su legitimidad” (Sennett 2000:155).

Si bien a nivel de doctrina, aunque existan muchos matices y tendencias, se puede
construir una descripcion relativamente general como la que hemos hecho con la
intencion de mostrar la légica y la articulacion de los argumentos centrales del
pensamiento neoliberal, cuando llegamos a las politicas educativas concretas en los
diferentes paises o regiones del planeta, es imposible establecer generalizaciones, por
mas que se perciban algunas constantes y coincidencias. Por otra parte, aunque en
algunos paises -como Colombia- las medidas tomadas han sido efectivamente
radicales, resulta dificil desbrozar lo que realmente esta pasando en cada pais, de la
propaganda y los “ejemplos demostrativos” construidos por las agencias
internacionales y las administraciones locales como modelos a imitar. No negamos que
las medidas han sido a veces severas, pero el éxito actual y real del nuevo capitalismo
sobre el terreno es tal vez sobredimensionado en algunos casos por la envergadura de
las campafas mediaticas y por haber logrado naturalizar una serie de clichés o
esléganes que se repiten de boca en boca. Aunque las presiones son muy fuertes y el
discurso mediatico lo repite a diario, creemos que no existe un determinismo ni de las
nuevas tecnologias, ni de las formas organizativas, ni de las “leyes” del mercado, ni de
las “instituciones”, ni de los medios. La doctrina neoliberal en educacion no se
encuentra nunca en estado “puro” en las reformas concretas:

“Discontinuidades, compromisos, omisiones y excepciones son también
importantes. A veces son de vital importancia. La elaboracion de politicas
en una sociedad moderna, compleja, plural (...) es dificil de manejar y
compleja. Es a menudo acientifica e irracional, a pesar de las pretensiones
de los disefiadores de politicas (...) La politica educativa no es
simplemente una respuesta directa a los intereses dominantes (...) y
puede ser comprendida mejor (..) como respondiendo a una
configuracion compleja y heterogénea de elementos (incluyendo
ideologias que son residuales o emergentes, asi como las actualmente
dominantes)” (Ball 1990:3).:8

Més autin, como han mostrado Luc Boltanski y Eve Chiapello, el capitalismo ha sufrido
esa gran transformacién que denominamos “nuevo capitalismo” jugando con
pequefios desplazamientos, adoptando pequefias innovaciones que pronto otros
imitarian, tratando de responder a las criticas para lograr legitimarse, o aprovechando
los espacios todavia no regulados (Boltanski y Chiapello 2002). El “éxito” de la doctrina
neoliberal en lugares muy diversos y la implementacion concreta de las politicas en el
campo educativo tiene que ver también con una serie de condiciones y de estrategias
que involucran a muchos sectores, a grandes agencias internacionales pero que se
sitllan y negocian localmente.

El neoliberalismo opone mercado y Estado, aunque histéricamente el libre mercado
moderno solo fue posible con el apoyo de los Estados-nacion y recientemente los

18 . . L. . . .
Por ejemplo, siendo coherentes con la exposicién que hemos realizado hasta aqui, no tendria mucho

sentido el corsé y el exceso de las “competencias” —un conductismo educativo un poco mas refinado que
el de la Tecnologia Educativa de los 60 y los 70- que se le impone a los doctorados en el 037 pues, tanto
Hayek como el BID insisten en la profunda autonomia y libertad para esos genios que forman y se forman
para hacer investigacion de punta para los circuitos internacionales del conocimiento.



modelos neoliberales s6lo pudieron llevarse a la practica con Estados fuertes y
autoritarios. La experiencia reciente en Ameérica Latina y el giro neo-institucional del
nuevo capitalismo muestra también que una sociedad de s6lo mercado es inviable.
Tampoco creemos que en las actuales condiciones internacionales sea posible un
Estado sin mercado y sin comunidad. Las relaciones comunitarias, caracterizadas por
los vinculos personales y por la circulacion de los bienes y servicios desde la logica del
don (Marcel Mauss), a pesar de haber sido cada vez mas absorbidas por el Estado vy el
mercado impersonales, siguen hoy vigentes y a la base de la economia y de las
relaciones sociales. No s6lo son un @mbito con cierta autonomia (se calcula que la “love
economy” y la economia no mercantil mueven mas del 50% de los recursos en nuestros
paises) sino que las relaciones comunitarias permean el mercado y el Estado, estan a su
base y los hacen posibles. El problema no es tampoco la oposicion entre publico y
privado en forma dualista y maniquea. Si se dice que el sector publico es corrupto e
ineficiente, no quiere decir que el sector privado no lo sea pues una practica corrupta
en el sector publico (apropiarse de bienes colectivos para intereses individuales o
corporativos) es vista como deseable en el sector privado que estd acabando
irresponsablemente no sélo con el bienestar de la mayoria de ciudadanos sino con la
capa de ozono y los recursos colectivos del planeta para beneficiar a unos pocos. La
comunidad tampoco estd ajena a perversiones y autoritarismos en medio de la
solidaridad, las relaciones personalizadas y Unicas y el don. El antropélogo Frank
Musgrove dedico un libro a celebrar el éxito de la escolarizacion en Africa pues liber6 a
los nifios y jovenes de sus familias y de los adultos. Mercado y Estado, si bien crean
otras dependencias y perversiones, con sus relaciones impersonales también nos han
liberado de tiranias disfrazadas de vinculos personales y de sangre.

El problema, en el fondo, no son esos dualismos sino la forma como se organiza la
circulacién de los bienes en nuestra sociedad (incluyendo Estado, mercado y
comunidad y sus interpenetraciones y &mbitos de cierta autonomia) y a quién beneficia
esa forma de organizacion. Todo parece indicar por la forma como se esta
reorganizando el capitalismo -y también la educacion que Estado, mercado y
comunidad deben orientarse al crecimiento del capital trasnacional y a los intereses
econdmicos de unos pocos, antes que al bienestar de la mayoria de la poblacion. Una
decisién en torno a esto es claramente una decision politica, aunque sea técnicamente
compleja llevarla a la practica; y para las decisiones politicas todavia no hemos
inventado algo mejor y legitimo que la desprestigiada democracia.

No estamos proponiendo el regreso a una especie de pasado feliz 0 mejor que nunca
existio —por lo menos en la mayoria de los paises de este subcontinente-. Hay unas
nuevas condiciones que es necesario tener en cuenta para la construccion de nuevas
propuestas educativas y donde se requiere una verdadera creatividad e nnovacion. No
estamos negando el cambio, pero cabe la duda legitima de si las “innovaciones
institucionales” que algunos agentes nos proponen o imponen -y respetando la
autonomia de la investigacion basica que no cuestionamos- son las que benefician a la
mayoria de la poblacion de este pais y hacia las cuales se deberian orientar los cada vez
mas menguados recursos publicos en la educacion superior. Una decision de este tipo
es mas politica que técnica. En un ambito como el académico donde todos son expertos
—aunque parece que algunos mas iluminados que otros- tiene sentido acudir a una
consulta democratica amplia después de un proceso deliberativo y argumentativo para
tomar este tipo de decisiones. Si los argumentos y el debate no sirven en una
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universidad para cualificar una decision democratica tal vez deberiamos dedicarnos
todos a la politica maquiavélica.
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