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LAS RUBRICAS EN LA EVALUACION ESCOLAR: SU CONSTRUCCION
Y SU USO

José Guillermo Martinez-Rojas’
Universidad Nacional de Colombia, Colombia

Cuando se habla de evaluacién en educacion generalmente se hace referencia a herramientas de corte
cuantitativo como las pruebas objetivas, o de corte cualitativo como los portafolios, los ensayos, los
informes descriptivos, por ejemplo. Es comun encontrar razones a favor y en contra de estos dos modelos
de evaluacion, tal vez porque en el dmbito educativo los expertos suelen tomar posiciones un tanto
polarizadas que generalmente los llevan a defender una y atacar la otra. El propésito de este escrito no es
hacer un abordaje sobre el debate entre estos dos modelos o paradigmas evaluativos sino mds bien
presentar, de manera tedrica, un modelo de evaluacién denominado ribricas o matrices de evaluacién que
permiten una integracién de dichos modelos, y a su vez proporciona indicaciones a quienes deseen
emplearlo para su construccion y su uso.

Aunque las ribricas son una herramienta aplicable a diferentes campos de los procesos educativos, en
este articulo se hace una presentacion de la misma aplicable tUnica y exclusivamente al proceso de
aprendizaje o al proceso de construccidn del saber por parte de los estudiantes con el propdsito de dar una
perspectiva clara y precisa a aquellos educadores que estén interesados en implementar o usar dicha
herramienta o mejorar una préctica que han introducido en su propio quehacer pedagogico.

Antes de ahondar en el tema de las rdbricas propiamente dicho conviene recordar el concepto de
evaluacién que maneja el Ministerio de Educacién Colombiano, pues la ribrica, como herramienta de
evaluacidn, es vdlida entenderla en referencia a dicho concepto. En términos generales, evaluar significa
emitir juicios sobre un asunto determinado e implica un proceso de investigacién que permita, de acuerdo
con unos criterios, saber qué tanto se ha avanzado en un determinado proceso. En el campo educativo se
puede entender la evaluaciéon como “La accién permanente por medio de la cual se busca apreciar, estimar
y emitir juicios sobre procesos de desarrollo del alumno o sobre los procesos pedagdgicos o
administrativos, asi como sobre sus resultados con el fin de elevar y mantener la calidad de los mismos. El
campo de la evaluacién educativa es muy amplio: los objetos, los procesos, las acciones, las relaciones,
todos pueden ser estimados, apreciados o valorados seglin determinadas exigencias, necesidades,
intereses, expectativas o aspiraciones” (MEN, 1997, p. 17).

En el contexto educativo, una ribrica es un conjunto de criterios o de pardmetros desde los cuales se
juzga, valora, califica y conceptiia sobre un determinado aspecto del proceso educativo. Las ribricas
también pueden ser entendidas como pautas que permiten aunar criterios, niveles de logro y descriptores
cuando de juzgar o evaluar un aspecto del proceso educativo se trata (Vera, 2004). Segtin Diaz Barriga
(2005) las rabricas son guias o escalas de evaluacién donde se establecen niveles progresivos de dominio
o pericia relativos al desempefio que una persona muestra respecto de un proceso o produccion
determinada. También se puede decir que las rdbricas integran un amplio rango de criterios que cualifican
de modo progresivo el transito de un desempefio incipiente o novato al grado del experto. Son escalas
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ordinales que destacan una evaluacion del desempefio centrada en aspectos cualitativos, aunque es posible
el establecimiento de puntuaciones numéricas.

Las ribricas como instrumento de evaluacién son perfectibles en tanto que las mismas constituyen una
herramienta que se puede ir ajustando con la prictica hasta encontrar el valor justo de las metas de la
evaluacion a las cuales se espera llegar o se quiere que los estudiantes lleguen.

También se puede afirmar que una ribrica es una descripcidn de los criterios empleados para valorar o
emitir un juicio sobre la ejecutoria de un estudiante en algin trabajo o proyecto. O dicho de otra manera,
una rdbrica es una matriz que puede explicarse como un listado del conjunto de criterios especificos y
fundamentales que permiten valorar el aprendizaje, los conocimientos o las competencias logrados por el
estudiante en un trabajo o materia particular.

Por qué usar rabricas en la evaluacion educativa?

Algunas de las ventajas que trae a los procesos educativos el uso de las ribricas de acuerdo con
Goodrich (documento electrénico), citado por Diaz Barriga (2005) son, entre otras.

1. Son una poderosa herramienta para el maestro que le permite evaluar de una manera mas objetiva,
pues los criterios de la medicién estdn explicitos y son conocidos de antemano por todos, no se los puede
cambiar arbitrariamente y con ellos se hace la medicion a todos los casos sobre los cuales se ofrezca emitir
juicios.

2. Promueven expectativas sanas de aprendizaje en los estudiantes pues clarifican cudles son los

objetivos del maestro respecto de un determinado tema o aspecto y de qué manera pueden alcanzarlos los
estudiantes.

3. Enfocan al profesor para que determine de manera especifica los criterios con los cuales va a medir y
documentar el progreso del estudiante.

4. Permiten al maestro describir cualitativamente los distintos niveles de logro que el estudiante debe
alcanzar.

5. Permiten que los estudiantes conozcan los criterios de calificaciéon con que serdn evaluados,
previamente al momento mismo de la evaluacion.

6. Aclaran al estudiante cudles son los criterios que debe utilizar al evaluar su trabajo y el de sus
companeros.

7. Permiten que el estudiante evalie y haga una revision final a sus trabajos, antes de entregarlos al
profesor.

8. Indican con claridad al estudiante las dreas en las que tiene falencias o deficiencias y con esta
informacion, planear con el maestro los correctivos a aplicar.

9. Proveen al maestro informacién de retorno sobre la efectividad del proceso de ensefianza que esta
utilizando.

10. Proporcionan a los estudiantes retroalimentacion sobre sus fortalezas y debilidades en las dreas que
deben mejorar.

11. Reducen al minimo la subjetividad en la evaluacion.
12. Promueven la responsabilidad.

13. Ayudan a mantener el o los logros del objetivo de aprendizaje centrado en los estindares de
desempeifio establecidos y en el trabajo del estudiante.
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14. Proporcionan criterios especificos para medir y documentar el progreso del estudiante.

15. Son faciles de utilizar y de explicar.

Clases de rubricas
Las rubricas pueden ser de dos tipos: globales u holisticas y analiticas (Mertler, 2001).

La rubrica global u holistica es aquella que permite hacer una valoracién de conjunto del desempefio
del estudiante sin determinar o definir los aspectos fundamentales que corresponden al proceso o tema
evaluado (Mertler, 2001). Como su nombre lo indica, permite hacer una valoracién general o de conjunto
de un determinado aspecto (Vera, 2004). Este tipo de rubrica sélo tiene descriptores correspondientes a
unos niveles de logro que son globales. A manera de ejmplo, si se va a evaluar el nivel de inglés de un
estudiante en sexto grado en lo que se refiere a fluidez en el manejo de la lengua, se puede construir la
ribrica que se ilustra en la Tabla 1.

Tabla 1
Rubrica para evaluar fluidez en el manejo de inglés

Puntos Nombre Descriptor
0a2 Bésico / Nivel de inicio / El estudiante tiene un vocabulario muy bdsico que le permite decir
Insuficiente palabras y algunas breves frases en inglés pero no puede construir un
discurso con coherencia, consistencia, claridad y profundidad.
3a4 Bésico-Avanzado / Nivel  El estudiante tiene un vocabulario un poco mds amplio que le permite
basico / Deficiente construir frases con cierta coherencia y consistencia pero que no le

permiten construir un discurso que sea lo suficientemente coherente,
consistente, claro y profundo.

5a6 Intermedio / Nivel Medio  El estudiante posee un vocabulario amplio que le permite construir
/ Aceptable frases completas y con sentido, y que le permite construir discursos

breves y con sentido, pero con poca claridad y mas bien superficial.
7a8 Intermedio-Avanzado / El estudiante posee un vocabulario amplio y suficiente que no sélo le
Sobresaliente permite construir frases completas y con sentido sino que pueden ser

articuladas en parrafos y discursos con una cierta coherencia, sentido y
con alguna claridad.

9a10  Avanzado/Nivel de El estudiante posee un vocabulario amplio y suficiente que no sélo le
alcance / Nivel superior /  permite construir frases completas y con sentido sino que pueden ser
Excelente articuladas en pdarrafos y discursos un grado 6ptimo de coherencia,

consistentes, con claridad y profundidad suficiente para transmitir un
pensamiento propio o de algiin autor o aspecto estudiado.

Lo clave de este tipo de rubrica es poder graduar o gradar los diferentes niveles teniendo suficientes
criterios o elementos que definen un determinado nivel. Se puede y debe poner un nombre o titulo para
que los estudiantes puedan identificar lo que significa cada nivel. Pero ademads de lo anterior, Diaz Barriga
(2005), afirma que los descriptores de una rubrica deben: a) ser sensibles a los objetivos educacionales
perseguidos, b) ser apropiados para la etapa de desarrollo de los alumnos, c¢) requieren credibilidad ante
los diversos agentes involucrados en la evaluacion, d) ser claramente comunicables y e) hacer explicita la
dimension ética de la evaluacidn: tienen que ser justos y libres de sesgos.

A diferencia de la rdbrica global, la ribrica analitica es mucho mas compleja, amplia y definitiva para
la evaluacién (Vera, 2004; Rodriguez, documento electrénico). En este tipo de ribricas es necesario dar
los siguientes pasos:

1. Definir cada uno de los criterios que se va a evaluar. Se trata de “pensar” cudles son los aspectos que
se deben tener en cuenta cuando se evalda este o aquel aspecto. Si el ejercicio es el mismo anterior,
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evaluar el nivel de inglés de un estudiante en 6 de bachillerato en lo que se refiere a fluidez en el manejo
de la lengua, habria que hacer el siguiente ejercicio: ;qué aspectos se deben tener en cuenta para que haya
fluidez en el manejo de una lengua en sexto grado? Tal vez “vocabulario”, “construcciéon gramatical de
frases”, “uso adecuado del lenguaje” y todos aquellos que el grupo o el docente considere que son

necesarios, esenciales y suficientes (tres, cuatro, cinco, los que sean).

2. Supodngase que los tres nombrados anteriormente son los criterios necesarios y suficientes para poder
evaluar la fluidez de un estudiante, lo que sigue es ponderarlos, es decir, definir qué tanto cada uno de
ellos influye en la decisién global o cuanto “pesa” cada uno de ellos a la hora de determinar el nivel de
fluidez de un estudiante. Por ejemplo, se puede decir que de 1 a 100, el vocabulario puede tener una
importancia del 60% pues es importante pero no el mas importante y determinante; el de construccién
gramatical de frases un 80%, puesto que éste podria ser un poco mds importante que el de vocabulario; y
el de uso adecuado del lenguaje, por ejemplo un 100%, dado que fluidez dependeria en mucho de este
criterio. Igual, esta ponderacion debe tener unas razones que permitan definir por qué se le da ese valor y
no otro, pero esto s6lo lo puede hacer un “experto” en la materia.

3. El tercer paso es realizar para estos tres criterios los descriptores para cada uno de los niveles de
logro, tal y como se mencioné anteriormente en la exposicion de la ribrica global. Habria que elaborar un
esquema como el de la tabla 2 y completarlo con los descriptores de cada uno de los niveles de logro.

Tabla 2.
Esquema para la construccién de una ribrica analitica
Puntos Criterio 1 Criterio 2. Construccion Criterio 3. Uso adecuado
Vocabulario  Gramatical de Frases del Lenguaje
0a2 Nivel 1. Nivel 1. Nivel 1.
3a4d Nivel 2. Nivel 2. Nivel 2.
5a6 Nivel 3. Nivel 3. Nivel 3.
7a8 Nivel 4. Nivel 4.
9all Nivel 5.

4. Una vez se llena el cuadro con los descriptores de cada una de las categorias o aspectos evaluados,
se puede pasar a mirar cdmo se debe organizar la calificacion con esta ribrica si se quisiese dar una nota
global luego de aplicar dicha ribrica, y ademds si dicha nota global se quisiera expresar, para el caso
colombiano, en la escala valorativa que contempla el articulo 5 del Decreto 230 (MEN, 2002).
Obviamente el uso de este tipo de ribricas tiene todas las ventajas ya descritas y un poco mas, puesto que
son mds abarcantes, complejas e integrales. Un ejemplo para la nota seria el de la tabla 3.

Tabla 3.
Modelo de tabla de puntuaciones y nivel correspondiente
Puntos Nota
21a?24 Excelente
16 220 Bien
11al5 Aceptable
6al0 Insuficiente
0as Deficiente

Otro aspecto importante en las ribricas es que aquello que determina el nivel que un estudiante alcanza
un aspecto determinado son los elementos involucrados en los criterios y no un nimero por el nimero
mismo, es decir, es una evaluacion mas de corte cualitativo que cuantitativo, pues de lo que se trata es de
determinar el grado de comprension o de manejo o de desempeiio de un estudiante en un aspecto
particular. Lo que cuenta es el nivel de desarrollo y desde alli se define qué valoracion dar. Un ejemplo de
ribrica analitica es el de la tabla 4.
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Categoria Excelente Bueno Satisfactorio Requiere mejoras

Fuentes Registros cuidadosos y Registros cuidadosos y Registros cuidadosos y Las fuentes no son
precisos son mantenidos precisos son mantenidos precisos son mantenidos  documentadas en forma
para documentar el origen ~ para documentar el origen  para documentar el precisa ni son
de 95-100% de la de 94-85% de la origen de 84-75% de la registradas en mucha
informacién e imdgenes en  informacion e imdgenes informacion e imdgenes  de la informacién o en
la presentacidn. en la presentacién. en la presentacion. las imdgenes.

Atractivo y La presentacion tiene un La presentacion tiene un La presentacién tiene la  El formato de la

Organizacion formato excepcionalmente  formato atractivo y una informacién bien presentacion y la
atractivo y una informacién bien organizada. organizacién del material
informacion bien organizada. es confuso para el
organizada. asistente.

Mapas y Los mapas y fotografias Los mapas y fotografias Las mapas y fotografias ~ Los mapas y fotografias

Fotografias van bien con el texto y hay  van bien con el texto, van bien con el titulo, no van con el texto pero
una buena combinacién de  pero hay muchos que se pero hay muy pocos y el  aparentan haber sido
texto y gréficos. desvian del mismo. folleto parece tener un escogidas sin ningtin

"texto pesado” para leer.  orden.

Ortografia y No quedan errores No queda més que 1 error  No quedan mds que 3 Quedan varios errores

Revision ortograficos después de ortografico después de errores ortograficos de ortografia en la
que otra persona ademas que otra persona ademas después de que otra presentacion.
del mecandgrafo lee y del mecandgrafo lee y persona ademds del
corrige la presentacion. corrige la presentacion. mecandgrafo lee y

corrige la presentacion.

Claridad Cada seccién en la Casi todas las secciones La mayor parte de las Menos de la mitad de
presentacion tiene una de la presentacién tienen secciones en la las secciones de la
introduccién, un desarrollo  una introduccién, un presentacién tienen una presentacién tienen una
y una conclusién claro. desarrollo y una introduccién, un introduccién, un

conclusion claros. desarrollo y una desarrollo y una
conclusién claros. conclusién claros.

Argumentaciéon  La presentacién impacta, La presentacion es La presentacion es La presentacion no es
es convincente e invitaala  convincente e invita a la convincente pero no convincente ni invita a
accion de los asistentes. accion de los asistentes. invita a la accién de los la accion de los

asistentes. asistentes.

Pertinencia Toda la informacion, Entre el 95-100% de la Entre el 90-94% de la Menos del 90% de la
mapas y fotografias de la informacién, mapas y informacién, mapas y informacién, mapas y
presentacion se refieren a fotografias de la fotografias de la fotografias de la
los parques a estudiar y sus  presentacion se refierena  presentacion se refieren  presentacion se refieren a
respectivos ecosistemas. los parques a estudiar y a los parques a estudiary  los parques a estudiar y

sus respectivos sus respectivos sus respectivos
ecosistemas. ecosistemas. ecosistemas.

Escritura- No hay errores No hay errores Hay 1-2 errores Hay varios errores

Gramatica gramaticales en la gramaticales en la gramaticales en la gramaticales en la
presentacion. presentacion después de presentacién atin presentacion atn

la revision por parte de un  después de la revision después de la revision
adulto. por parte de un adulto. por parte de un adulto

Contenido- Toda la informacién en la 99-90% de la informaciéon ~ 89-80% de la Menos del 80% de la

Precision presentacion es correcta. en la presentacion es informacion en la informacion en la

correcta. presentacion es correcta.  presentacion es correcta.

Conocimiento Todos los estudiantes en el Todos los estudiantes en Algunos estudiantes en el ~ Varios estudiantes en el

Ganado grupo pueden contestar el grupo pueden contestar ~ grupo pueden contestar grupo parecen tener

adecuadamente todas las
preguntas relacionadas con
la informacién en la
presentacién y el proceso
técnico usado para crearlo.

adecuadamente la
mayoria de las preguntas
relacionadas con la
presentacion y el proceso
técnico usado para
crearlo.

adecuadamente algunas de
las preguntas relacionadas
con la informacién en la
presentacién y el proceso
técnico usado para
crearlo.

poco conocimiento
sobre la informacion y
procesos técnicos
usados en la
presentacion.
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Categoria Excelente Bueno Satisfactorio Requiere mejoras
Culminacion Se complet6 el informe Se complet6 el informe El informe qued6 El informe qued6
con todas las actividades. pero quedaron actividades  incompleto. Faltaron 2 incompleto. Faltaron
deficientes. actividades o menos. mds de 2 actividades.
Esfuerzo El trabajo final demuestra El trabajo final demuestra  El trabajo final El trabajo final demuestre
que los estudiantes se que los estudiantes no demuestra que falté que los estudiantes no
esforzaron al maximo. alcanzaron a poner todo esfuerzo. pusieron ningtn esfuerzo.

su esfuerzo.

Fuente: http://www.eduteka.org/proyectos/RubricParques.php3

Finalmente se puede afirmar también que cuando se evalia con rubricas, el estudiante entiende porqué
raz6n obtiene una determinada nota, qué es capaz de hacer y qué le falta para ir al siguiente nivel o al mds
superior. Se gana en objetividad y sobre todo, se incluye un aspecto que es importante en la evaluacion y
que tiene que ver con proporcionar la informacién suficiente o retroalimentar para que el estudiante sepa
qué puede hacer para avanzar en su proceso.

Estas consideraciones pueden ayudar a un docente a emplear las ribricas en su proceso de evaluacion y
ademds le dan pistas para que pueda construir sus propias matrices de valoracién. Hay que tener en cuenta
que una rubrica siempre serd un documento o un texto perfectible que se encuentra en construccién y que
como tal la practica del maestro hard que la misma esté mejor o peor construida. De lo que se trata es de
incursionar en el uso de esta herramienta de evaluacién para mejorar nuestra practica evaluativa y desde
ésta, por su puesto, lo mds importante: La ensefianza.
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