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SOBRE EL CURSO

En un mundo donde los datos se han convertido en uno de los activos mas
valiosos, la analitica y la inteligencia artificial (IA) se posicionan como
herramientas esenciales para el marketing. Las empresas que aprovechan
estas tecnologias pueden entender mejor a sus clientes, anticipar tendencias
y personalizar sus estrategias, aumentando significativamente su
competitividad. Sin embargo, existe una brecha de habilidades en el
mercado, ya que muchos profesionales carecen de conocimientos profundos
en |A y analitica. Este bootcamp busca cerrar esa brecha, ofreciendo una
formacion completa y accesible desde un nivel inicial hasta un nivel experto,
orientada especificamente al contexto del marketing. Con este enfoque
practico, los participantes adquiriran competencias que los posicionaran
estratégicamente en el mercado laboral actual y futuro.

QUE ES UN BOOTCAMP?

Un bootcamp es un programa intensivo y practico de aprendizaje disefiado
para ensenar habilidades especificas en un periodo corto de tiempo. Se
caracteriza por enfocarse en objetivos claros y resultados inmediatos,
combinando teoria basica con ejercicios practicos y proyectos reales. Su
estructura es inmersiva, con jornadas largas y continuas que permiten a los
participantes adquirir conocimientos de forma rapida y efectiva.



:COMO SE DIFERENCIA DE UN CURSO NORMAL?

1.Duracion e Intensidad:

o Los bootcamps son mas cortos y se concentran en horas intensivas,
mientras que los cursos normales suelen extenderse durante
semanas 0 meses.

2.Enfoque Practico:

o Los bootcamps priorizan la aplicacion practica de los conocimientos
desde el primer momento, utilizando casos reales y herramientas del
mercado.

o Los cursos normales tienden a ser mas tedricos y conceptuales, con
menos enfoque en habilidades aplicadas.

3.0bjetivos Especificos:

o Los bootcamps estan disefados para ensefar una habilidad o
conjunto de habilidades en particular (como analitica y |A aplicada al
marketing) que los participantes puedan usar inmediatamente.

o Los cursos normales cubren un rango mas amplio de temas, pero de
manera menos enfocada.

4.Herramientas y Tecnologias de Vanguardia:

o En los bootcamps, se utilizan herramientas y metodologias
modernas, como |A generativa, Power Bl, y Colab.

o Los cursos normales pueden no actualizarse tan rapidamente
respecto a las tendencias del mercado.

:POR QUE ES IMPORTANTE UN BOOTCAMP EN ESTA
AREA DEL CONOCIMIENTO?

1.Demanda de Habilidades en Analitica e |A:

o La analitica de datos y la inteligencia artificial son fundamentales en
el marketing moderno, pero existe una brecha significativa de
habilidades en estos campos. Un bootcamp permite a los
participantes adquirir estas competencias clave de manera rapida y
efectiva.

2.Aplicacion Inmediata al Entorno Laboral:

o Los profesionales necesitan aprender a utilizar herramientas como
Excel, Power Bl, ChatGPT y Gemini para resolver problemas reales
en marketing. Este enfoque practico les prepara para implementar lo
aprendido desde el dia uno



3. Respuestas a un Entorno de Marketing en Evolucion:

o El marketing digital cambia constantemente con el uso de |IA vy
analitica avanzada. Un bootcamp permite mantenerse actualizado
con las tecnologias y metodologias mas recientes.

4. Desarrollo de Soluciones Reales:

o Los participantes no solo aprenden teoria, sino que desarrollan
proyectos aplicables a sus empresas o areas de trabajo, generando
valor inmediato.

OBJETIVOS

Introducir a los participantes en los fundamentos de IA y analitica de
datos aplicados al marketing, cubriendo desde cero los conceptos de
machine learning, big data, y algoritmos basicos para analisis de datos.

Desarrollar competencias practicas en el uso de herramientas de
segmentacion de mercado y andlisis predictivo, aplicando técnicas de
machine learning para identificar patrones en los datos y predecir
comportamientos del consumidor.

Capacitar en el uso de IA generativa para el analisis de datos, facilitando
la exploracidn de grandes voliumenes de informacién y generando
insights a partir de patrones complejos, permitiendo una comprension
avanzada y estratégica de los datos para el marketing.

Implementar técnicas avanzadas de visualizacion de datos y storytelling
con datos, promoviendo una comunicacidn clara y efectiva de los
hallazgos en el andlisis para la toma de decisiones en marketing.

Fomentar una perspectiva ética y responsable en el uso de IA y analitica
de datos en marketing, abordando temas como privacidad, transparencia
y responsabilidad en el uso de datos y modelos de |A generativa.



DIRIGIDO A

Estudiantes y profesionales de diversas areas, como ingenieria,
economia, ciencias sociales, estadistica, comunicacion,
administracion, artes y otras disciplinas, que deseen iniciar
desde cero en el aprendizaje de analitica e inteligencia artificial
aplicadas al marketing. También es ideal para emprendedores,
freelancers, y cualquier persona interesada en adquirir
competencias practicas y tecnoldgicas para comprender el
comportamiento del mercado, anticipar tendencias vy
desarrollar estrategias personalizadas, independientemente de
su experiencia previa en marketing o tecnologia.

- (GENERALIDADES>_\

——i DURACION
Modalidad virtual
E@ 24 Sincrénico (Clases en vivo)
HORAS
Sabados
HORARIO 800 ama 12:00my
1:00 a 3:00 pm

o Mini 9
CERTIFICACION VInimo 80% de
asistencia a las clases.




CONTENIDO
TEMATICO

DiA 1: ANALITICA DESCRIPTIVA Y CREACION DE INDICADORES Em
MARKETING

1.Fundamentos de Analitica de Marketing
o Introduccidn a KPIs clave en marketing (tasa de conversion, CTR, ROI, CLV, etc.).
o Actividad practica: Definicion de KPIs clave aplicados a casos reales de
marketing.
2.Andlisis Descriptivo en Excel y Google Sheets con Copilot y GPT
o Uso de Copilot y ChatGPT en Excel/Sheets para generar formulas y realizar
analisis descriptivo.
o Actividad practica: Analisis de datos de clientes para segmentacion basica y
visualizacion de tendencias usando férmulas sugeridas por GPT.
3.Dashboards Descriptivos en Power Bl con DAX y GPT
o Creacion de dashboards interactivos con calculos y férmulas DAX generadas
por ChatGPT.
o Actividad practica: Disefiar un dashboard en Power Bl para visualizar métricas

K de ventas y audiencia. /

6A 2: INSIGHTS DESCRIPTIVOS Y ANALISIS PREDICTIVO \

1.Resumen de Insights Descriptivos con Data Analysis de ChatGPT
o Uso de Data Analysis en ChatGPT para generar insights y resimenes
automaticos.
o Actividad practica: Interpretar datos de marketing y redactar un resumen
ejecutivo con el apoyo de ChatGPT.
2.Introduccion a Modelos Predictivos en Marketing
o Conceptos basicos de prediccion: ventas, retencidon de clientes, y optimizacion
de campanas.
o Ejemplos practicos de como el analisis predictivo mejora la toma de decisiones.
3.Prediccion de Tendencias en Excel y Power Bl con GPT y DAX
o Uso de GPT para construir modelos de regresion y prediccion de ventas.
o Actividad practica: Crear un modelo predictivo en Power Bl para anticipar
tendencias de ventas.
4. Automatizacion de Reportes Predictivos en Power Bl y Google Sheets
o Creacion de reportes automaticos para monitorear métricas predictivas.
o Actividad practica: Configurar un reporte predictivo automatizado en Power Bl

k con insights generados por GPT. /




mA 3: MACHINE LEARNING Y SEGMENTACION DE CLIENTES \

1.Segmentacién Avanzada en Marketing con Power Bl y GPT
o Conceptos y beneficios de la segmentacion avanzada en campafas de
marketing.
o Actividad practica: Identificacidn de segmentos relevantes en un dataset ficticio.
2.Creacion de Segmentos en Power Bl usando DAX y ChatGPT
o Uso de férmulas DAX generadas por GPT para crear segmentos dinamicos en
Power BI.
o Actividad practica: Crear segmentos de clientes en Power Bl basados en
comportamiento y valor de vida (CLV).
3.Machine Learning para Segmentacion con Gemini en Colab
o Introduccidn al clustering para segmentacion usando Gemini en Colab.
o Actividad practica: Aplicar clustering a un dataset para identificar ssgmentos y

K generar visualizaciones. /

mA 4: ESTRATEGIAS PERSONALIZADAS Y PROYECTO FINAL

1.Desarrollo de Estrategias Basadas en Segmentacion e Insights Generados
o Creacion de estrategias de marketing personalizadas para cada segmento.
o Actividad practica: Disefiar una estrategia para un segmento especifico usando
insights previos.
2.Integracion de |A Generativa para Generacién de Recomendaciones
o Uso de ChatGPT y herramientas de |A generativa para redactar
recomendaciones de marketing personalizadas.
o Actividad practica: Crear un reporte final con recomendaciones especificas por
segmento.
3.Proyecto Final Integrado: Estrategia Basada en |IA y Analitica
o Trabajo en equipo para desarrollar una estrategia de marketing completa
basada en los analisis y herramientas aprendidas.
o Actividad practica: Presentacion de los resultados y discusion grupal con

k feedback del facilitador. /




——DOCENTES)—

Herbert Jair Bermidez

Psicologo de la Universidad Nacional de Colombia, Magister en
Administracion de Empresas Universidad Nacional de Colombia,
PHDCd, quince ahos de experiencia como consultor organizacional
e investigacion de mercados, doce afhos como experto en analitica
de datos e |A. Director de Proyecto, analista senior y docente.
Direccion y apoyo en proyectos consultoria en mercadeo, datos vy
recursos humanos. Experiencia docente de diez anos como
catedratico en las areas de Bl, Analitica, Psicologia organizacional y
del Consumidor, Investigacidon de Mercados, Investigacion Social,
entre otras. Experto en analisis textual y de las redes sociales.
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Martha Lucia GOmez

Administradora financiera, con especializacion y maestria en
gerencia de proyectos de la Universidad del Tolima, y actualmente
maestrante en administracion de empresas en la Universidad
Nacional de Colombia. Posee ocho anos de experiencia en
proyectos de investigacion tanto cuantitativa como cualitativa en
mercados, destacandose en el analisis de reputacion corporativa,
asi como en el estudio de marcas y consumidores. Ademas, es
gerente de proyectos y experta en metodologias agiles (SCRUM),
aplicando su conocimiento en inteligencia de negocios y mercadeo.
Su formacion y experiencia la posicionan como una profesional
capacitada para implementar y optimizar pruebas psicométricas y
escalas de medicion, utilizando herramientas avanzadas de analisis
y técnicas basadas en inteligencia artificial.
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ENCUENTRANOS EN:

LBO@EO@E

EL Programa de Extension y Educacion Continua se reserva el derecho a cancelar
el curso o diplomado en caso de no alcanzar el niimero minimo de inscritos.
Consulta la politica de devoluciones.
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