
D I R E C C I Ó N  D E  B I E N E S T A R  F A C U L T A D  C I E N C I A S  H U M A N A S

GUÍA DE LA/EL ESTUDIANTE 

ADMITIDO/A
2 0 2 4 - 1 S

bienestarhumanas



¡Estimada/o admitida/o, te damos la 
bienvenida a la Facultad de Ciencias 

Humanas de la Universidad Nacional de 
Colombia!

Deseamos lo mejor en tu vida universitaria, estamos para 
acompañarte y por ello, en este primer paso, brindamos algunas 
orientaciones para guiar tu proceso de ingreso a la universidad.



PROCESO 
DE REGISTRO
Y MATRÍCULA1



PROCESO DE REGISTRO Y MATRÍCULA 4

Consulta el paso a paso establecido en la página web 
de la División de  Registro y Matrícula de la sede Bogotá 

:http://www.registro.bogota.unal.edu.co/admitidos2024-1S/admitidospregrado2024-1S.html 

Si presentas inconvenientes en el diligenciamiento de algún 
formulario, o tienes inquietudes generales relacionadas con los 
diferentes pasos de la guía en el proceso de matrícula, comunícalo 
por medio de la ventanilla virtual dispuesta para las personas 
admitidas al periodo 2024-1s:

Ruta de acceso: https://bit.ly/DRM_ventanilla_virtual_admitidos_2024_1

1 Si tienes alguna 
duda, ¡pregunta!

SU G E R E N C I AS  G E N E RA L ES  A D I C I O NA L ES  A  L A  G U Í A  P ASO  A  P ASO :

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

http://www.registro.bogota.unal.edu.co/admitidos2024-1S/admitidospregrado2024-1S.html
https://bit.ly/DRM_ventanilla_virtual_admitidos_2024_1
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http://www.registro.bogota.unal.edu.co/Comite/aplazamientopregrado.html

2
Consultar y

descargar recibo 
de pago de
matrícula

Recuerda que las reclamaciones correspondientes al valor de la matrícula 
requieren su radicación ÚNICAMENTE en la ventanilla virtual exclusiva para 
admitidos/as. 

Revisa las fechas oportunas de pago de los recibos de matrícula estipuladas en el 
calendario académico: http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=106069 

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

En caso de no poder efectuar el proceso de matrícula para el periodo que fuiste admitido/a, puedes solicitar aplazamiento 
del uso del derecho de matrícula inicial o prórroga de este ante el Comité de Matrícula. Ten en cuenta las fechas establecidas 
para realizar el proceso, y seguir indicaciones en el siguiente enlace: 

Una vez actives tu correo institucional (ver página 10 de esta guía) podrás acceder a 
tu recibo de pago en el Portal Académico SIA (Sistema de Información Académica) 
> Información Financiera > Mis recibos de pago.

http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=106069
http://www.registro.bogota.unal.edu.co/Comite/aplazamientopregrado.html
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Encuesta del Área de Salud – SINSU
Además de la caracterización del perfil de cada 
estudiante, la plataforma SINSU (Sistema de 
Información de Salud Universitaria) permite la 
apertura de la historia clínica en el Área de 
Salud y el acceso a los servicios que esta ofrece.

El formulario está disponible en la plataforma 
SINSU: http://www.sinsu.unal.edu.co/ 

Encuesta del Área de Acompañamiento Integral - 
SIBU.
Lo encuentras en la plataforma SIBU (Sistema 
de Información de Bienestar Universitario): 
http://www.sibu.unal.edu.co/home.jsf

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

3Realizar 
actividades
Bienestar

Universitario

1

2

Para este paso debes diligenciar 2 encuestas:

Para mayor información sobre cómo diligenciar estas encuestas, consulta el siguiente 
enlace: http://bienestar.bogota.unal.edu.co/Perfil_Integral_Individual.php

Si tienes dificultades en el acceso a las plataformas o en el diligenciamiento de 
alguna encuesta puedes escribir un correo adjuntando un pantallazo del 
inconveniente a: 

• Para Encuesta del Área de Salud – SINSU: divsaludsis_bog@unal.edu.co o
areasalud_bog@unal.edu.co

• En el caso de la Encuesta del Área de Acompañamiento Integral - SIBU:
soportesibu_bog@unal.edu.co

http://www.sinsu.unal.edu.co/
http://www.sibu.unal.edu.co/home.jsf
http://bienestar.bogota.unal.edu.co/Perfil_Integral_Individual.php
mailto:divsaludsis_bog@unal.edu.co
mailto:areasalud_bog@unal.edu.co
mailto:soportesibu_bog@unal.edu.co
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PROCESO DE REGISTRO Y MATRÍCULA 7

Sigue atentamente las instrucciones de la guía para realizar el diligenciamiento del 
formulario de acta de matrícula inicial. 

Recuerda que una vez diligenciado el formato de acta, debes CARGAR El 
DOCUMENTO en otro formulario dispuesto para tal fin por la División de Registro 
y Matrícula. 

Formalizar
Matrícula

Inicial

Si tienes inquietudes del paso, sugerimos registrarla en la ventanilla virtual 
exclusiva para admitidos/as: 

Ruta de acceso: https://bit.ly/DRM_ventanilla_virtual_admitidos_2024_1 

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

https://bit.ly/DRM_ventanilla_virtual_admitidos_2024_1
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Sugerimos estar atentas y atentos a las indicaciones del paso 8 “Generación carné e inicio 
de clases” en la ruta publicada por la División de Registro y Matrícula de la sede Bogotá. 

Tramitar el carnet
estudiantil TIUN

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

Accede a:
http://www.registro.bogota.unal.edu.co/admitidos2024-1S/admitidospregrado2024-1S.html 

http://www.registro.bogota.unal.edu.co/admitidos2024-1S/admitidospregrado2024-1S.html


Durante la semana de inducción podrás conocer la 
Universidad más de cerca y enterarte de todos los 
apoyos y servicios que te ofrece la Facultad. 

Asistir a la semana de inducción es importante 
porque tendrás oportunidad de resolver dudas 
relacionadas a trámites y servicios;  familiarizarte 
aún más con tu programa, las asignaturas a cursar 
y las posibles rutas curriculares que podrás tomar. 

SEMANA DE 
INDUCCIÓN
Facultad de Ciencias 
Humanas2 También es un espacio oportuno para conocer a las 

Directivas de la Universidad y de la Facultad, así 
como a las y los docentes, personal administrativo, 
representantes estudiantiles y por supuesto, tus 
compañeros y compañeras.



1 Activa tu 
correo 

institucional
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Una vez la División de Registro y Matrícula 
envíe la información necesaria para la 
activación de tu correo institucional a tu 
correo personal, debes dar inicio al proceso 
de activación.

El correo institucional o cuenta UNAL es el 
medio de comunicación oficial que tiene la 
Universidad con la comunidad estudiantil. 
Así mismo, será el medio con el que podrás 
comunicarte con tus profesores/as, tus 
compañeras/os y las distintas dependencias 
de la Universidad cuando lo necesites.

Recomendaciones
importantes

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

Es importante activar a tiempo el correo 
institucional. Las actividades de la semana de 
inducción y toda la información relacionada 
con actividades de la Universidad serán 
reportadas por este medio una vez los correos 
sean habilitados por la División de Registro y 
Matrícula.

Enlaces de interés:
• Consultar usuario y contraseña admitidos 2024-1S

https://acortar.link/SDQawK
• Correo UNAL

https://smartkey.xertica.com/cloudkey/a/unal.edu.co/
user/login?namespace=unal.edu.co

• Gestión de autenticación
https://cuenta.unal.edu.co

https://acortar.link/SDQawK
https://smartkey.xertica.com/cloudkey/a/unal.edu.co/
https://cuenta.unal.edu.co


Una vez hayas activado tu cuenta UNAL, podrás ingresar al Portal Académico SIA (Sistema de 
Información Académica), que es la plataforma en la que encontrarás toda la información sobre tus 
asignaturas inscritas, horario, notas, avance de carrera, entre otros.

La Secretaría de tu Departamento se encargará de inscribir las materias de tu primer semestre.
A partir de tu segundo semestre, lo harás por tu cuenta.

Más información sobre el acceso al SIA:
• https://www.youtube.com/playlist?list=PLrMa-MbnWR7teT2jPfAcq6kaFiWfnoMFA
• https://dninfoa.unal.edu.co/

La encuesta de Caracterización QUIENES SOMOS es una encuesta de carácter confidencial 
implementada por la Dirección de Bienestar de la Facultad de Ciencias Humanas, que tiene como 
objetivo conocer información relevante de las y los estudiantes admitidos/as a fin de adaptar 
nuestras pedagogías y servicios. La profesional de Acompañamiento Integral de Bienestar de la 
Facultad enviará el enlace de la encuesta a los correos de contacto de todas las personas 
admitidas.

Directorio Equipo Bienestar Facultad de Ciencias Humanas

2 Verifica tu 
acceso al SIA y 

consulta tu 
horario:

3 Diligencia la 
Encuesta de 

Caracterización 
enviada por 

Acompañamiento 
Integral

SEMANA DE INDUCCIÓN DE LA FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
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La Dirección de Bienestar cuenta con todo un equipo de profesionales dispuestas a orientarte y acompañarte en tu paso por la 
Universidad, podrás acudir a ellas durante semana de inducción y en cualquier momento de tu carrera. Cuando quieras hacer uso o 
conocer más sobre los servicios y apoyos que la Universidad tiene para ti, puedes consultar el directorio del equipo de Bienestar y así 
saber a quién acudir:

http://www.humanas.unal.edu.co/2017/bienestar/quienes-somos/equipo 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLrMa-MbnWR7teT2jPfAcq6kaFiWfnoMFA
https://dninfoa.unal.edu.co/
http://www.humanas.unal.edu.co/2017/bienestar/quienes-somos/equipo


SUGERENCIAS 
PARA LA  PRIMERA 
SEMANA DE CLASE3
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La información de los salones y/o auditorios en los que 
tendrás clases se encuentra en tu horario. Recuerda 
revisar la información actualizada en el Portal 
Académico SIA en caso de eventuales cambios de salón.

a mi horario de clases¿¿

¿¿

Cómo puedo acceder 

Deberás ingresar a: https://dninfoa.unal.edu.co/ 
Despliega la pestaña:  “Sistema de Información 
Académica” 
Elige “Portal de servicios académicos” 
Registra en las casillas correspondientes tu usuario 
(sin el @unal.edu.co) y la contraseña de tu correo 
institucional
Una vez ingresas, en el costado izquierdo localiza el 
enlace de “información académica” 
Finalmente encontrarás la opción “Mi horario'' 
Allí puedes elegir visualizar tus asignaturas inscritas 
por día, semana, mes o listado. 

Si deseas guardarlo o imprimirlo, solo tienes que dar 
clic en “Horario del alumno” y allí se desplegarán las 
dos opciones.

DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

1

2

3

4

6

5

SUGERENCIAS PARA LA PRIMERA SEMANA DE CLASE

https://dninfoa.unal.edu.co/
mailto:@unal.edu.co


el/la profesor/a no llega al salón
Qué hago si durante mi primera semana

Generalmente, las/os profesoras/es de planta se comunican 
antes o durante la primera semana de clase a través del correo 
institucional, indicando el salón de clase y demás información 
importante del curso.

A veces, pueden presentarse algunos retrasos. En caso de que 
el/la docente de la asignatura tenga la figura de docente 
ocasional, se comunicarán contigo una vez inicie su contrato con 
la Universidad.

14SUGERENCIAS PARA LA PRIMERA SEMANA DE CLASE
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¿¿ ¿¿

Para saber la razón por la cual el o la docente no se ha 
comunicado contigo y no ha asistido a clase, puedes escribir al 
correo de la Coordinación Curricular de tu departamento o 
acercarte a la Secretaría, allí te brindarán la información 
respecto al curso y el o la docente a cargo.

Si deseas comunicarte con tu Programa Curricular, ten en cuenta 
el siguiente directorio:

http://www.humanas.unal.edu.co/2017/directorio/programas-curriculares

http://www.humanas.unal.edu.co/2017/directorio/programas-curriculares


Sí, es posible hacerlo en el Portal Académico SIA. 

Durante la semana de adiciones y cancelaciones, estipulada en el calendario académico: 
http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=106069, las cancelaciones de asignaturas se realizan sin pérdida de 
créditos y las adiciones pueden realizarse teniendo en cuenta la disponibilidad de cupos y grupos que dispone cada materia.

Para más información, acércate a la Secretaría de tu Programa Curricular o escribe a acompaest_fchbog@unal.edu.co

15SUGERENCIAS PARA LA PRIMERA SEMANA DE CLASE
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¿¿
¿¿

siendo estudiante de primer semestre
Puedo adicionar o cancelar asignaturas 

http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=106069
mailto:acompaest_fchbog@unal.edu.co


¿¿¿¿
bienestarhumanas

PREGUNTAS 
FRECUENTES 
DE INTERÉS

D I R E C C I Ó N  D E  B I E N E S T A R  F A C U L T A D  C I E N C I A S  H U M A N A S



Como estudiante de la UN, puedes presentarte a las 
convocatorias de Bienestar Universitario para recibir apoyos 
económicos, alimentarios (desayuno, almuerzo o cena), 
transporte y alojamiento.

Es importante aclarar que, para acceder a estos apoyos, se 
tiene en cuenta el Puntaje Básico de Matrícula (PBM). El PBM 
es la medida que evalúa las condiciones socioeconómicas de 
los/as estudiantes y se encuentra en el recibo de pago de 
matrícula. Debes estar muy atenta/o a las convocatorias que 
llegan al correo electrónico con información sobre los plazos 
y requisitos.

La debida inscripción para aspirar a los apoyos se deberá 
hacer en el Portal SIBU - Sistema de Información de 
Bienestar Universitario: www.sibu.unal.edu.co/home.jsf, 
siguiendo la ruta: “Servicios” > “Convocatorias” > “Gestión y 
fomento”.

Además, sin importar tu PBM y sin aplicar a alguna 
convocatoria, cuentas con un apoyo alimentario parcial que se 
brinda a todos/as los/as estudiantes de pregrado y posgrado, 
donde la Universidad cubre una parte del costo de los 
servicios de alimentación (desayuno, almuerzo, cena, y/o 
refrigerio) y la otra parte la cubre cada estudiante (Acuerdo 
23 de 2019 del CSU).

17PREGUNTAS FRECUENTES DE INTERÉS
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¿ Q U É  A P OYOS  P U E D O  R EC I B I R  S I E N D O  EST U D I A N T E  D E  L A  U N I V E RS I DA D  
NAC I O NA L  D E  CO L O M B I A ?

Igualmente, para ampliar información respecto a los apoyos 
socioeconómicos brindados por la Facultad puedes contactarte al 
correo Institucional promestu_fchbog@unal.edu.co

Para mayor información visita:  
• http://bienestar.bogota.unal.edu.co/gestion.php

http://www.sibu.unal.edu.co/home.jsf
http://bienestar.bogota.unal.edu.co/gestion.php
mailto:promestu_fchbog@unal.edu.co


Realiza la solicitud formal de reexpedición del recibo de pago, a 
través del formulario dispuesto en la página web de la División de 
Registro y Matrícula Sede Bogotá.

Ruta de acceso: registro.bogota.unal.edu.co > SERVICIOS > 
Reexpedición recibo SIN PAGO

Ten en cuenta que el tiempo de reexpedición del recibo no es 
exacto, por lo que debes estar pendiente en el Portal Académico 
SIA (Información Financiera / Mis recibos de pago) para saber si tu 
solicitud fue aprobada.

Cualquier duda adicional en el proceso de la solicitud, puedes 
escribir al correo vicbiene_fchbog@unal.edu.co En el asunto del 
correo indica “DUDAS REEXPEDICIÓN DE RECIBO DE 
MATRÍCULA” Y En el cuerpo del mensaje especifica tus nombres y 
apellidos completos, documento vigente de identidad, Programa 
Curricular en el que te encuentras inscrito, la duda que tienes y un 
número de contacto.

18PREGUNTAS FRECUENTES DE INTERÉS
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DIRECCIÓN DE BIENESTAR FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

¿ Q U É  P ASA  S I  S E  V E N C E  L A  F EC H A  D E  P AG O  
D E  M I  R EC I B O  D E  M AT R Í C U L A ?

Recuerda revisar las fechas oportunas de pago 
de los recibos de matrícula estipuladas en el 

calendario académico: 
http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=106069

mailto:vicbiene_fchbog@unal.edu.co
http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=106069


¿ Q U É  ES  Y  P A RA  Q U É  S I RV E  L A  CÁT E D RA  D E  I N D U CC I Ó N ?

¿ Q U É  SO N  L OS  C U RSOS  N I V E L ATO R I OS ?  
¿ SO N  O B L I G ATO R I OS ?

19PREGUNTAS FRECUENTES DE INTERÉS
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Es una asignatura de libre elección, ofertada por la 
Dirección Nacional de Bienestar Universitario con el 
objetivo de contribuir al buen desempeño académico y 
orientar la adaptación de los estudiantes al medio 
universitario.

Por medio de la Resolución 037 de 2010 de la Rectoría, se 
establece que los cursos nivelatorios son asignaturas que 
buscan reforzar los conocimientos en Matemáticas, 
Lecto-escritura e Idioma Extranjero (inglés). Para dichos 
cursos, la inscripción se realiza con créditos adicionales a 
los del Programa Curricular de la/el admitida/o.”

Al ingresar a la Universidad, todo/a admitido/a es 
evaluado/a por la Dirección Nacional de Admisiones 
(DNA) en las Áreas de Matemáticas y Lecto-escritura, ya 
sea por medio de los resultados obtenidos en el examen 
de admisión o en una prueba específica. 

Los/as admitidos/as son clasificados/as en dos grupos: “nivelación” y 
“no nivelación”. Para quienes están en el grupo nivelación, ya sea de 
Matemáticas o Lecto-escritura, la inscripción de estas asignaturas es 
de carácter obligatorio. Cada uno de estos cursos tiene una carga 
académica de 4 créditos y es calificado de 0.0 a 5.0. En caso de no 
aprobar las asignaturas, éstas no se deben repetir, y la calificación 
formará parte del Promedio Aritmético Ponderado Acumulado 
(PAPA) del/la estudiante.

Para la calificación de los cursos nivelatorios de idiomas, los 
Programas Curriculares que exigen un idioma extranjero diferente al 
inglés, pueden realizar un examen en el que se evalúen las 
competencias en Lecto-escritura en el idioma correspondiente.

La cátedra se divide en varios ejes temáticos: el primero corresponde 
al Sistema de Acompañamiento Estudiantil - SAE; el segundo se 
enfoca en habilidades para la vida universitaria; el tercero aborda el 
Bienestar y el autocuidado; y el cuarto la Identidad Institucional. Las 
actividades de la cátedra se desarrollarán de forma sincrónica 
(Plataformas virtuales, Google Meet, etc.) y asincrónica (Plataforma 
Moodle, correo institucional y Google Hangouts).”



• ¿ Q U É  ES  E L  EXA M E N  D E  
C L AS I F I CAC I Ó N  D E  I N G L ÉS ?

• La Resolución 037 de 2010 de la Rectoría establece que 
todos/as los/as admitidos/as a la universidad deberán 
demostrar sus competencias lectoras en inglés por 
medio de un examen de clasificación, así como aprobar 
los 4 niveles correspondientes en esta lengua o 
comprobar el nivel de suficiencia (B1).

• En caso de no presentar la prueba, el/la estudiante 
quedará clasificado/a en el nivel 1 sin poder volver a 
presentar prueba de clasificación, únicamente podrá 
presentar la prueba de suficiencia. El nivel en el que 
quede clasificado/a cada estudiante, será el nivel en el 
que se debe inscribir. Para más información consulte en:

• También puedes demostrar tu suficiencia en el idioma 
de las siguientes formas:

• Resultados del ICFES: Debes realizar solicitud de 
reconocimiento del requisito de idioma al correo  
onotas_fchbog@unal.edu.co, referenciando en el correo 
tus datos completos: nombres y apellidos, documento 
vigente de identidad, Programa Curricular y un número 
de contacto. Adicionalmente, debes adjuntar el 
certificado. (La fecha de este resultado no puede ser 
mayor a cinco años).

20PREGUNTAS FRECUENTES DE INTERÉS
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• Certificados diferentes al ICFES referenciados en la Circular 
001 de 2016 de Vicerrectoría: Debes enviar el certificado de la 
entidad avalada por la Universidad al Programa de Segunda 
Lengua - Centro de Recursos en el correo: 
proselen_fchbog@unal.edu.co indicando tus datos completos: 
nombres y apellidos, documento vigente de identidad, 
Programa Curricular y un número de contacto.

Si tienes dudas adicionales, puedes comunicarte con la Dirección 
Nacional de Admisiones de la Universidad Nacional de Colombia 
al correo inscripcion_nal@unal.edu.co o con el Área de 
Acompañamiento Integral de Bienestar de la Facultad de Ciencias 
Humanas al correo: acompaest_fchbog@unal.edu.co 

https://admisiones.unal.edu.co/otras-pruebas/prueba-de-ingles-pregrado/  

mailto:onotas_fchbog@unal.edu.co
mailto:proselen_fchbog@unal.edu.co
mailto:inscripcion_nal@unal.edu.co
mailto:acompaest_fchbog@unal.edu.co
https://admisiones.unal.edu.co/otras-pruebas/prueba-de-ingles-pregrado/
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¿ Q U I É N  ES  L A  M O N I TO RA  O  
M O N I TO R  D E  P L A N  P A R ?

Son estudiantes de avanzada matrícula 
vinculados/as a la Dirección de Bienestar de la 
Facultad, que guían a estudiantes de primera 
matrícula, en los diferentes procesos 
académicos, administrativos y de Bienestar, 
ofreciendo las herramientas y la información 
pertinente para solucionar las dudas que se 
puedan presentar con respecto contenidos de 
asignaturas, trámites, apoyos económicos y de 
Bienestar. Los/as podrás conocer una vez tengan 
su vinculación lista y se les presente formalmente 
desde la Dirección de Bienestar.



PROGRAMAS 
Y SERVICIOS 
DE BIENESTAR 
UNIVERSITARIO

Bienestar Universitario de la Sede Bogotá es un equipo humano 
interdisciplinario que trabaja por el mejoramiento continuo de la 
calidad de vida de la comunidad universitaria y por el desarrollo 
de sus potencialidades en las dimensiones afectiva, espiritual, 
socioeconómica, física y artística, aplicando criterios de equidad y 
solidaridad que favorezcan la convivencia y la práctica de los 
valores institucionales.

Para más información sobre  grupos artísticos, de actividad física y 

talleres consulta la página: http://bienestar.bogota.unal.edu.co/

La Dirección de Bienestar de la Facultad de Ciencias Humanas 
promueve el sentido de lo público, la convivencia, el cuidado y la 
vida en comunidad. Para ello, ofrece programas que acompañan al 
estudiantado en su paso por la universidad.
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Bienestar
Sede Bogotá

Bienestar
Facultad de Ciencias
Humanas

Para conocer cada uno de los programas y servicios consulta en:

https://www.humanas.unal.edu.co/2017/bienestar/quienes-somos/presentacion

http://bienestar.bogota.unal.edu.co/
https://www.humanas.unal.edu.co/2017/bienestar/quienes-somos/presentacion


ÁREA DE SALUD - SINSU
Para acceder a consulta por Psicología, la solicitud se realiza en la plataforma SINSU  www.sinsu.unal.edu.co/MIHIMS  con el usuario y la 
contraseña del correo institucional.

La agenda se habilita los miércoles y viernes a partir de las 3:00 p.m.
Puedes agendar el espacio de orientación psicológica si cumples con los siguientes requisitos:
• Estar activo/a en el Portal Académico SIA.
• Estar seguro/a de cumplir de forma puntual la cita.

Más información: areasalud_bog@unal.edu.co

UN ESCUCHA
En caso de consulta prioritaria, puedes escribir al correo institucional unescucha_febog@unal.edu.co o al WhatsApp 3212244933 
indicando tus datos completos (nombres y apellidos completos, documento de identificación,  número de celular y su disponibilidad de 
tiempo en la semana).
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¿ A  D Ó N D E  D E B O  ESC R I B I R  S I  R EQ U I E RO  O R I E N TAC I Ó N  P S I CO L Ó G I CA ?

ACOMPAÑAMIENTO INTEGRAL – SEDE Y FACULTAD
Puedes solicitar orientación psicológica por parte de Acompañamiento Integral de 
Sede al correo institucional: AAIntegral@unal.edu.co o por parte de 
Acompañamiento Integral de la Facultad de Ciencias Humanas (FCH) al correo: 
acompaest_fchbog@unal.edu.co 

Recuerda indicar en el asunto “SOLICITUD ORIENTACIÓN PSICOLÓGICA” y en el 
cuerpo del mensaje especificar tus nombres y apellidos, tu documento de 
identidad vigente, tu Programa Curricular, un teléfono de contacto y tu 
disponibilidad horaria.

http://www.sinsu.unal.edu.co/MIHIMS
mailto:areasalud_bog@unal.edu.co
mailto:unescucha_febog@unal.edu.co
mailto:AAIntegral@unal.edu.co
mailto:acompaest_fchbog@unal.edu.co


• Facebook Bienestar Sede Bogotá: 

facebook.com/BienestarUNALbogota/
• Facebook Acompañamiento Integral Sede Bogotá: 

facebook.com/aaintegralUN/ 
• Facebook Bienestar Facultad de Ciencias Humanas: 

facebook.com/BienestarFCHUNAL
• Instagram Bienestar Sede Bogotá:  

instagram.com/bienestar_unal_bog/
• Instagram Ruta de Acompañamiento Psicosocial - Acompañamiento 

Integral Sede Bogotá: instagram.com/rapsi.unal/
• Instagram Bienestar Facultad de Ciencias Humanas: 

instagram.com/bienestarfchunal/

Bienestar de sede y Bienestar de la Facultad Ciencias Humanas,  
brindan diferentes espacios para fortalecer habilidades 
académicas, sociales y emocionales. A continuación encontrarás 
información de interés:
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Charlas con
Bienestar FCH

Espacios extracurriculares 
para el desarrollo

de habilidades

Por parte del Área de Acompañamiento Integral de la Facultad de 
Ciencias Humanas, se brindan diversas charlas con temáticas 
relacionadas con la salud mental y emocional. Cada semestre se 
promocionan por los canales institucionales, debes estar atenta/o 
en el correo institucional. Cada semestre se promocionan por los 
canales institucionales, las redes sociales y el correo institucional. 
No olvides estar atenta/o a nuestros canales de comunicación.



El programa Plan Par ofrece actividades de apoyo entre estudiantes 
en temas académicos, sociales, emocionales, culturales, deportivos 
y de adaptación al medio universitario. Para conocer y acceder a las 
actividades es necesario estar pendientes de la información 
suministrada por la Dirección de Bienestar de la Facultad y los/as 
mismos monitores/as durante el período.

Para recibir orientación en trámites académico-administrativos 
(inscripción/cancelación de asignaturas, cancelación de periodo 
académico, solicitud de doble titulación, traslado de programa 
curricular, homologación y convalidación de asignaturas, reingreso, 
reserva de cupo adicional, entre otros) sugerimos escribir al correo 

acompaest_fchbog@unal.edu.co

Acompañamiento Integral de la Sede Bogotá brinda 
acompañamiento a los/as estudiantes que se encuentren en 
situación de discapacidad. En caso de necesitarlo, puedes escribir al 

correo institucional inclusion_bog@unal.edu.co. Recuerda incluir 
en el correo tus datos: nombres y apellidos, Programa Curricular, 
documento de identidad y disponibilidad horaria.
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Actividades equipo

Plan Par

académicos-administrativos? 

¿A quién puedo recurrir si tengo

Soy estudiante en situación 
de discapacidad y quisiera 
acompañamiento de Universidad

¿A dónde debo recurrir?

dudas sobre trámites

mailto:acompaest_fchbog@unal.edu.co
mailto:inclusion_bog@unal.edu.co


GUÍA DE LA/EL ESTUDIANTE 

ADMITIDO/A
2 0 2 4 - 1 S

Dirección de Bienestar
Facultad de Ciencias Humanas
Sede Bogotá

bienestarhumanas


